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Od stycznia Obstuga Pakiet
legalizacja dokumentéw klienta 3.0 dla matych i $Srednich
w lIzbie przedsiebiorstw
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Szanowni Panstwo

oniec roku to dobry czas na podsumo-
Kwanie tego, co wydarzyto sie w mija-

jacych dwunastu miesigcach. Okres
ten przyniost Izbie nowe wyzwania, ktére
determinuja nas do wytyczania nowych kie-
runkéw rozwoju naszej organizacji. W bie-
Zacym numerze podsumowujemy koriczacy
sie rok, majac nadzieje, ze nadchodzacy
2019, bedzie nie mniej udany niz poprzedni,
a nasi cztonkowie poczuja jeszcze wiekszg
satysfakcje z mozliwosci korzystania z ofer-
ty Zachodniej Izby Przemystowo-Handlowej
oraz z poczucia przynaleznosci do najwigk-
szej organizacji samorzadu gospodarczego
w Lubuskiem.
W nowy rok chcemy wejs¢ z przytupem. Na
10 stycznia zapraszamy do Kostrzyna nad
Odra, gdzie wspdlnie z Kostrzyrisko-Stu-
bicka Specjalng Strefa Ekonomiczng oraz
Urzedem Miasta organizujemy 14. edycje
Gospodarczej Inauguracji Roku. Rozpocze-
lisSmy réwniez prace nad nowa strategia
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rozwoju Izby na najblizsze lata. Jednym z jej
elementéw jest badanie naszych cztonkéw
pod katem potrzeb i oczekiwan zwigzanych
ze wsparciem biznesu. W styczniu zwrécimy
sie do Panstwa z prosbg o udziat w naszym
badaniu, ktére pozwoli okresli¢ kierunki
rozwoju Izby. Ale jeden z nich jest juz wyty-
czony. 27 grudnia podpisalisSmy umowe na
zakup zabytkowej willi Jaehnego w Gorzo-
wie. Chcemy utworzy¢ tam Centrum Przed-
siebiorczosci dla - jak sama nazwa wskazuje
- przedsiebiorcow z catego regionu. Caty czas
pracujemy na opracowaniem dokumentacji,
ktéra pozwoli nam siegna¢ po dofinansowa-
nie na remont willi ze Srodkéw Regionalnego
Programu Operacyjnego — Lubuskie 2020.

Wszystkie nasze propozycje na nadcho-
dzacy rok zaprezentujemy 10 stycznia pod-
czas wspomnianej Gospodarczej Inaugura-
¢ji Roku. Juz dzi$ serdecznie zapraszam do
udziatu w tym wydarzeniu.

Z okazji zblizajgcych sie Swiat Bozego Na-
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rodzenia zycze wszystkim Panstwu — czytel-

nikom ,,Gtosu Przedsiebiorcy” — radosnego

wypoczynku i szczesliwego przezywania

tego wyjatkowego czasu oraz wszelkiej po-
myslnosci w Nowym Roku 2019.

Serdecznie zapraszam Panstwa do lek-

tury.

Z powazaniem

Stanistaw Owczarek

Dyrektor Izby
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Z ZYCIA 1ZBY

* Spotkanie Lean Tour
23 listopada w Zarach odbyta sie kolejna
edycja ,Lean Tour”. Tym razem Izbowa
grupa goscita w firmie Syncreon Logi-
stics Polska Sp. z 0.0. Celem dziatalnosci
grupy jest wymiana doswiadczen wsrdd
jej cztonkéw. Podczas spotkan firmy
prezentujg swoje zaktady, opowiadajg
o sukcesach, analizuja problemy, ich
przyczyny i rozwigzania. Inwestujg wia-
sne know how w innych, za co w zamian

otrzymuja wiele ciekawych pomystéw.

e Zatrudnianie cudzoziemcow

27 listopada w Gorzowie zorganizowali-
Smy szkolenie na temat regulacji praw-
nych dot. zatrudniania cudzoziemcéw.
Waznym aspektem zaje¢ prowadzonych
przez naszego trenera tukasza Zaka byty
zatozenia nowej ustawy o rynku pra-
cy oraz planowane zmiany w ustawie
o cudzoziemcach, ktére wejdg w zycie
w przysztym roku. W zajeciach wziety
udziat 32 osoby.

¢ Rozwdj Kolei Wschodniej

3 grudnia przedstawiciele lzby uczest-
niczyli w Seelow w polsko-niemieckiej
konferencji poswieconej modernizacji
tzw. Kolei Wschodniej. Gtownym te-
matem dyskusji ekspertéw z obu stron
Odry byta kwestia dotyczagca moderni-
zacji i elektryfikacji linii kolejowej Ber-

lin-Gorzéw-Pita.

Legalizacja dokumentow

w lzbie

Od 1 stycznia przedsiebiorcy zainteresowani legalizacja dokumen-

tow handlowych i eksportowych bedg to mogli uczyni¢ w placéow-
kach Zachodniej I1zby Przemystowo-Handlowe;.

szystko to za sprawa porozu-

mienia podpisanego przez ZIPH
Izbg Gospodarcza.
Izba od 1 stycznia bedzie jedyng placéwka

=

z Krajowa

Swiadczaca tego typu ustugi w regionie,
gdzie przedsiebiorcy otrzymajg mozliwosé le-
galizacji m.in. umow, kontraktéw, faktur han-
dlowych, listéw przewozowych, $wiadectw
pochodzenia, $wiadectw weterynaryjnych
oraz petnomocnictw i innych dokumentéw.

Zachodnia Izba Przemystowo-Handlowa
czynnosci legalizacyjne realizowaé bedzie
na miejscu — w swojej siedzibie w Gorzowie
Wielkopolskim przy ul. Kazimierza Wielkie-
go 1 od 1 stycznia 2019 .

Ustuga legalizacyjna s$wiadczona przez
Izbe obejmuje réznego rodzaju dokumenty
stosowane w handlu miedzynarodowym,
od dokumentéw autorstwa wnioskodawcy,
Swiadectw i zaswiadczen urzedéw panstwo-
wych i samorzadowych, do poswiadczen au-
tentycznosci kopii, kserokopii dokumentu na
podstawie okazanego oryginatu wigcznie.

- O utworzenie punktu legalizacji do-
kumentow w naszym regionie staraliSmy
sie od kilku lat. Wartym podkreslenia jest
fakt, ze bedzie to jedyna tego typu placow-
ka Swiadczgca ustugi na terenie zaréwno
wojewddztwa lubuskiego jak i zachodnio-

pomorskiego — méwi Stanistaw Owczarek,

dyrektor Izby.

Wykaz czynnosci legalizacyjnych realizo-
wanych przez lzbe:

o legalizacja dokumentéw handlowych
i przewozowych;

o |egalizacja Swiadectw wydanych przez
urzedy weterynaryjne, sanitarne, inspek-
cje handlowg;

¢ legalizacja $wiadectw i zaswiadczen wy-
danych przez upowaznione jednostki ad-
ministracji publicznej;

e poswiadczanie autentycznosci podpisu
osoby upowaznionej, np. na petnomoc-
nictwie lub innym dokumencie handlo-
wym;

e wystawianie, na podstawie $wiadectw
pochodzenia wystawionych przez urzad
celny, dodatkowych swiadectw nieprefe-
rencyjnego pochodzenia towardow;

e dodatkowa legalizacja w Krajowej Izbie
Gospodarczej $wiadectwa pochodzenia
wystawionego przez urzad celny uwa-
runkowana wymogami kraju odbiorcy
towaru.

Wiecej informacji na temat dziatalnosci

i zakresu czynnosci dot. legalizacji przedsie-

biorcy moga uzyskaé¢ pod numerem telefo-

nu: +48 95 739 03 12.

Marzena Miynarczyk
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Gospodarcza Inauguracja

Roku 2019

10 stycznia Zachodnia

Izba Przemystowo-Handlowa zaprasza

wszystkich lubuskich przedsiebiorcow do Kostrzyna nad Odra. To

wiasnie tam bedzie miata miejsce 14. edycja Gospodarczej Inaugu-

racji Roku.

oworoczne spotkania biznesu
organizowane przez ZIPH maja
juz swojg dtugoletnig tradycje.
Wydarzenie to na state wpisato sie w ka-
lendarz najwazniejszych wydarzen gospo-
darczych w naszym regionie. W corocznej
Izbowej inauguracji roku gospodarcze-
go uczestniczy szerokie grono lubuskich
przedsiebiorcéw, samorzadowcéw oraz
przedstawicieli $wiata polityki i nauki.

Organizatorami tegorocznej uroczy-
stosci beda takze Kostrzynsko-Stubicka
Specjalna Strefa Ekonomiczna oraz Urzad
Miasta w Kostrzynie nad Odra. Miejsce
wybrane zostato nieprzypadkowo. To wta-
$nie Kostrzyn jest jednym z motoréw na-
pedowych lubuskiej gospodarki i tu miesci
sie siedziba K-S SSE. Podczas spotkania,
jej prezes Krzysztof Kielec bedzie méwit
o bardzo istotnych zmianach dotyczacych
inwestowania na terenach strefowych,
ktére wchodza w zycie w 2019 r.

W tym roku uczestnicy beda mieli
okazje wystuchaé wystapienia m.in. Pio-
tra Soroczynskiego, gtdwnego ekonomi-
sty Krajowej Izby Gospodarczej. Tematem

prelekcji bedzie aktualna kondycja pol-

SR Kotk Shiticka
WGP specialna s

rafa Ekonormicans

skiej gospodarki oraz prognozy i ewentu-
alne zagrozenia na najblizsze 12 miesiecy.

Tradycyjne juz, podczas Gospodarczej
Inauguracji Roku oferte na nadchodza-
ce 12 miesiecy zaprezentuje Zachodnia
Izba Przemystowo-Handlowa. W 2019 r.
czekajg na przedsiebiorcow nowe ustugi,
takie jak mozliwos¢ legalizacji dokumen-
téw eksportowych czy instytucji media-
cji w sporach gospodarczych. Szczegoty
nowej oferty poznamy w Kostrzynie nad
Odrg 10 stycznia. Organizatorzy zapra-
szajg wszystkich zainteresowanych do
udziatu w wydarzeniu. Aby to zrobi¢, na-
lezy zarejestrowac swadj udziat na stronie:
wydarzenia.ziph.pl.

Tomasz Molski

Thy
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Rada ZIPH

6 grudnia w gorzowskiej ,,Marinie nad
Wartg” miato miejsce ostatnie w tym
roku posiedzenie Rady Zachodniej Izby
Przemystowo-Handlowe;j. Spotkanie
w gtéwnej mierze poswiecone byto
podsumowaniu tegorocznej dziatalno-
Sci lzby. Podczas posiedzenia w poczet
cztonkdw ZIPH przyjeto réwniez 14 no-

wych firm.

Spotkanie w Witnicy
12 grudnia w Witnicy lzba zorganizowata

spotkanie dla przedsiebiorcow na temat
realizacji na terenie gminy stazy i prak-
tyk dla uczniéw szkét zawodowych. Ko-
rzystajac z okazji, zaprezentowano takze
oferte ZIPH dla przedsiebiorcow w za-
kresie wsparcia finansowego na pod-
noszenie kwalifikacji pracownikéw oraz
wdrazanie innowacji.

Konferencja w Zielonej Gorze

17 grudnia na Wydziale Prawa i Admini-
stracji Uniwersytetu Zielonogdrskiego,
Izba wspdlnie z Wyiszg Szkota Biznesu
zorganizowata konferencje poswiecona
mediacjom w sprawach gospodarczych.
Jej celem byta identyfikacja barier
w skutecznym funkcjonowaniu mediacji
w sprawach gospodarczych z uwzgled-
nieniem uwarunkowan wojewddztwa
lubuskiego oraz oczekiwan réznych grup
interesariuszy. Sformutowane wnioski
postuzg poprawie funkcjonowania me-
diacji gospodarczych prowadzonych
w ramach Lubuskiego Centrum Arbitra-
Zu i Mediacji.

CAM JT.g5. Y

Centrum Arbitrazu i Mediac;ji



Inspekcji Pracy
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2 listopada podczas uroczystej gali w zielonogdrskiej ,,Pal-
miarni” podsumowano wybrane projekty prewencyjne
i promocyjne, realizowane przez Okregowy Inspektorat Pracy. Wy-
toniono laureatéw konkurséw ,Pracodawca - organizator pracy
bezpiecznej”, ,Buduj bezpiecznie” i najaktywniejszego spotecznego
inspektora pracy. W konkursie ,,Pracodawca - organizator pracy bez-
piecznej” w kategorii zaktadéw zatrudniajgcych do 50 pracownikéw
pierwsze miejsce zajeto Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe
»POLDREW” Sp. z 0.0., Zwierzyn. W kategorii firm zatrudniajgcych
do 250 pracownikéw zwyciezcom okazata sie swiebodziriska spétka
RECARO Aircraft Seating Polska Sp. z 0.0., a wsrdd firm zatrudnia-
jacych powyzej 250 os6b pierwsze miejsce przypadto Saint-Gobain
Innovative Materials Polska Sp. z 0.0. Podczas gali dyplomem Pan-
stwowej Inspekgcji Pracy wyrézniono réwniez 21 podmiotdw gospo-
darczych za dziatania zmierzajgce do poprawy poziomu bezpieczen-
stwa pracy.

BIZNES POD LUPA

Przedsiebiorstwo Fair-Play

obiegta korica kolejna edycja programu ,Przedsiebiorstwo
DFair Play”. To dziatanie, ktére od 1998 roku wzmacnia wi-
zerunek polskich przedsiebiorstw oraz pomaga zdoby¢ zaufa-
nie klientéw, partnerdéw biznesowych i spotecznosci lokalne;j.
W tegorocznej edycji o ten prestizowy certyfikat ubiegato sie
niemal 300 firm z catej Polski. Kapituta Programu potwierdzita
rzetelnos¢ i wiarygodnosé 280 z nich, przyznajac im jednocze-
$nie tytut i certyfikat , Przedsiebiorstwo Fair Play” 2018. Certy-
fikaty oraz Nagrody wreczone zostaty przedstawicielom przed-
siebiorstw podczas Wielkiej Gali Finatowej 16 listopada w hali
warszawskiego Expo XXI. W tym roku wojewddztwo lubuskie
reprezentowato 10 firm. Wsrdd nich znaleili sie cztonkowie
Izby: ICT Poland Sp. z 0.0. z Kostrzyna nad Odrg, Lubuska Grupa
Kapitatowa Jarostaw ton oraz SANITEX Sp. z 0.0. (obie z Gorzo-
wa Wielkopolskiego) i ZIEL-BRUK Makarewicz (Ptoty).

Nagroda Prezydenta RP

ulechowska MB Pneumatyka otrzymata Nagrode Gospodarcza

Prezydenta RP. Kapituta konkursu nagrodzita lubuska spdtke

z branzy Automotive w kategorii ,Firma Rodzinna” za ekspan-
sje zagraniczng, innowacyjne produkty, sukcesje, sposéb zarzadzania
i kulture organizacji. Nagroda Gospodarcza Prezydenta RP przyzna-
wana jest raz do roku, w tym roku juz po raz 16. To wyrdznienie dla
firm, ktére wnoszg znaczacy wktad w rozwéj gospodarki, budujac po-
zytywny wizerunek polskiej przedsiebiorczosci na catym swiecie. MB
Pneumatyka dostarcza swoje rozwigzania takim firmom jak Wabco,
Haldex, czy Knorr Bremse. Ponad 80 proc. produkcji sprzedawana jest
za granice. Dla MB Pneumatyka pracuje juz prawie 100 oséb. Warto
podkresli¢, ze w ciggu ostatnich trzech lat przychody MB Pneumatyka

wzrosty az o 160 proc.

Nasze Dobre

listopada, w Folwarku Pszczew odbyt sie wielki finat
2 7konkursu Nasze Dobre Lubuskie 2018. Podczas gali zor-
ganizowanej przez Gazete Lubusky poznaliSmy najlepsze pro-
dukty i ustugi, ktére powstajg w naszym regionie. W kategorii
,Produkt przemystowy/Nowoczesne technologie” | miejsce
otrzymaty systemy Stacjonarnych Monitoréw Promieniowa

SMP, ktére Relpol S.A. z Zar produkuje w swoim Zaktadzie Po-

lon w Zielonej Gérze. W kategorii ,,Produkt spozywczy/Gastro-
nomia” zwyciezyt produkt- chleb z gryka tatarkg, wyrabiany w
spotce Leks z Sulecina. Trzecig i ostatnig kategorig byty ,,Ustu-
gi”. Wygrata ta, ktdrg zgtosit klub rock and rolla akrobatyczne-
go Mega Dance z Zielonej Géry. Zwyciezcy w poszczegdlnych
kategoriach otrzymali prawo do znaku jakosci Nasze Dobre
Lubuskie 2018, statuetki i dyplomy, a takze prawo do zakupu
za 1 zt kampanii reklamowej w GL wartej 20 tys. zt. Cztonkiem
kapituty konkursu od poczatku jego istnienia jest dyrektor ZIPH
Stanistaw Owczarek.
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Recaro inwestuje
w Swiebodzinie

< wiebodzinski zaktad RECARO, specjalizujacy sie w produkcji
Sfoteli lotniczych, uruchomit w Chociulach nowoczesny za-
ktad krawiecki. Uroczyste otwarcie nowego dziatu odbyto sie
30 listopada. Zaktad krawiecki wyposazony jest w najnowocze-
$niejszy park maszynowy i narzedzia. Wdrozenie nowego pro-
jektu pozwoli $wiebodzirskiemu oddziatowi skrdcic¢ taricuch
dostaw i czas realizacji zamowien oraz zwiekszy¢ elastycznosé
na zapotrzebowanie swoich klientéw. RECARO Aircraft Seating
to dziatajaca globalnie firma, ktéra jest jednym z trzech naj-
wiekszych na $wiecie producentow siedzen lotniczych i nie-
kwestionowanym liderem na swiatowym rynku foteli w klasie
ekonomicznej. Firma zatrudnia okoto 2 000 oséb i posiada za-
ktady w Niemczech, Polsce, RPA, USA i Chinach.

Bony Szkoleniowe

o konca przysztego roku lubuskie przedsiebiorstwa moga
Dskorzystac’ z dofinansowania na podnoszenie kwalifikacji
pracownikéw w ramach prowadzonego przez ZIPH projektu
,Lubuskie Bony Szkoleniowe”. Poprzez program sfinansowac
mozna m.in. szkolenia, studia podyplomowe, e-learning, co-
aching oraz egzaminy certyfikujgce. W zaleznosci od wielko-
$ci firmy, poziom wsparcia na wybrane przez przedsiebiorcow
dziatania moze wynies¢ nawet 80 % kosztéw. Co wazne, to
firma sama okresla swoje potrzeby szkoleniowe i znajduje fir-
me, ktdra Swiadczy¢ bedzie dla niej ustuge. Nastepnie wypet-
nia elektroniczny formularz zgtoszeniowy i podpisuje umowe
o wsparcie. Aby uzyska¢ dofinansowanie wystarczy wejs¢ na
strone bony.ziph.pl i wypetni¢ wniosek. Mozna takze skorzy-

sta¢ z bezposrednich konsultacji w siedzibie Izby lub poprzez
infolinie pod numerem telefonu: +48 732 732 650.

BIZNES POD LUPA

45 milionow na

milionéw to pula srodkéw dla przedsiebiorcow w ra-
4 mach nowo otwartego konkursu RPO — Lubuskie 2020
na wdrazanie dziatan zwigzanych z odnawialnymi Zrédtami
energii. W ramach konkursu mozliwe bedzie uzyskanie dofinan-
sowania na budowa nowoczesnych lokalnych odnawialnych
Zrédet energii, w tym matych zrodet wytwarzania energii z OZE,
podtaczenie instalacji do sieci dystrybucyjnej, budowa oraz mo-
dernizacja elektroenergetycznych sieci dystrybucyjnych sred-
niego oraz niskiego napiecia oraz budowa instalacji do produk-
cji biokomponentéw lub biopaliw drugiej i trzeciej generacji.
Maksymalny poziom dofinansowania to 85% catkowitych kosz-
tow kwalifikowalnych projektu. Kwota przeznaczona na konkurs
wynosi 45 min zt, w tym na procedure odwotawczg przewidzia-
no 10% kwoty przeznaczonej na konkurs. Nabér wnioskéw roz-
poczat sie 26 listopada 2018 r. i potrwa do 30 stycznia 2019 r.
Wiecej informacji o konkursie: http://rpo.lubuskie.pl

Bony na innowacje 2.0

h”

INNOVATION
O T Bl @

o

rwa nabdr wnioskéw do prowadzonego przez ZIPH projek-
Ttu »Z bonem po innowacje 2.0”, skierowanego do przed-
siebiorcéw zainteresowanych wdrazaniem nowych innowacyj-
nych rozwigzan w swoich firmach. W ramach projektu Izba ma
do rozdysponowanie blisko 5 milionéw ztotych dla lubuskich
firm. Wsparcie przyznawane jest w formie bonéw o wartosci do
100 tys. ztotych, przy czym dofinansowanie moze stanowi¢ nie
wiecej niz 85% wartosci przedsiewziecia. Przedsiebiorca musi
zatem wnie$¢ co najmniej 15%-owy wktad wtasny. W ramach
zadania ZIPH zamierza udzieli¢ przedsiebiorcom co najmniej
50 grantéw. Nalezy sie jednak $pieszy¢. Do konca listopada do
Izby wptyneto 39 wnioskdw od przedsiebiorcéw. Szczegdtowe
informacje o projekcie mozna znalez¢ na stronie Izby. Informa-
cja telefoniczna: Anna Wesotowska — tel. 576 850 300.




Izbowe szkolenie
z Employer Branding

11 grudnia w Gorzowie zorganizowano kolejne
Izbowe szkolenie dla cztonkéw ZIPH. Za temat
zajec obrano ,,Employer Branding w rozmowach
rekrutacyjnych”.

Z ZYCIA 1ZBY

Jak wejs¢ na rynek
amerykanski

6 grudnia w zielonogdrskim ratuszu miato miej-
sce spotkanie dla firm zrzeszonych w ZIPH
z przedstawicielami organizacji The Policy Bridge
z Waszyngtonu.

odczas szkolenia uczestnicy mieli mozliwos$¢ dowiedzie¢ sie
P m.in. o tym, w jaki sposob bada¢ kompetencje pracownikdow,

aby zweryfikowaé obszary, ktore sg kluczowe dla organizacji
oraz poznac¢ najskuteczniejsze techniki selekcyjne stosowane w re-
krutacjach na poszczegdlne stanowiska pracy.

Szkolenie dato réwniez mozliwos¢ poznania i sprawdzenia naj-
nowszych i najskuteczniejszych narzedzi w codziennej pracy zespo-
tu HR. Ciekawym aspektem okazaty sie kwestie zwigzane z wcho-
dzacymi na rynek pracy nowymi pokoleniami i formami weryfikacji
ich kompetencji.

Zajecia poprowadzita Marta Sosinska, trener biznesu w firmie

naszego cztonka, Proup Solutions z Poznania. (TM)

Tworzenie i wdrazanie
kompleksowych systemow
gospodarki odpadami

aproszeni goscie to grupa ekspertéw od 15 lat dziatajgca
Zna rynku USA, m.in. w Waszyngtonie i San Francisco. Firma

zajmuje sie organizacja misji gospodarczych, spotkan match-
-makingowych, seminariéw i szkolen dla firm zainteresowanych
ekspansjg na rynek USA. W naszym kraju realizuje projekty ekspor-
towe m.in. w ramach programu ,,Go to Brand”.

Podczas spotkania uczestnicy mogli dowiedzie¢ sie m.in. jak
stawiac pierwsze kroki na rynku amerykanskim i co jest nam w tym
celu niezbedne. Ponadto nasi prelegenci zaprezentowali przykta-
dy polskich firm, ktdre z sukcesami sg obecne za oceanem. Na za-
konczenie uczestnicy otrzymali mozliwos¢ skonfrontowania swojej
wiedzy z doswiadczeniami ekspertéw. (Jr)

Zbiorka transport i zagospodarowanie odpadow: przemystowych,
niebezpiecznych, komunalnych, pobudowlanych, recykling surowcow wtérnych

Analiza i sprawozdawczos¢: audyty srodowiskowe, ocena oddziatywania

na srodowisko, pomoc w uzyskaniu decyzji w zakresie gospodarki odpadami,
prowadzenie ewidencji odpadow KPO i KEO, potwierdzenia zagospodarowania

i recyklingu dla poszczegolnych frakgji

20181205-SUR-GOR-PL-KKR

) 95 733 56 00
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WYWIAD

Paleta ustug dla przedsiebiorcow

Wywiad z Jerzym Korolewiczem, prezesem Zachodniej Izby Przemystowo-Handlowe;.

- Kilka dni temu w gorzowskiej Mari-
nie, Rada ZIPH dokonata podsumowania
dziatalnosci Izby za 2018 rok. Jak wypadta
ta ocena?

- Niewatpliwie pozytywnie, gdyz mijaja-
cy rok byt dla nas bardzo intensywny. Naj-
bardziej przemawia liczba 51, bo tyle w skali
niespetna roku mieli$my réznych wydarzen
zwigzanych z naszg dziatalnoscig. Byty to
gtéwnie konferencje, spotkania biznesowe,
szkolenia i we wszystkich tych wydarze-
niach wzieto udziat okoto 2000 uczestnikéw.
Tradycyjnie juz tymi wiodgcymi przedsie-
wzieciami byly te najbardziej znane, czyli
Gospodarcza Inauguracja Roku, Walne Zgro-
madzenie Cztonkdw i Lubuski Lider Biznesu.
Oprdcz zorganizowania tych wydarzen na-
sze podstawowe dziatania skupiaty sie na
dwoch najwiekszych projektach. Pierwszy,
prowadzony od zesztego roku, dotyczy sta-
20w i praktyk dla uczniéw szkoét Srednich.
W tym roku taka opieka objetych zostato
kolejne 1000 osob, ktoére trafity do ponad
500 firm w catym wojewddztwie lubuskim.
To pokazuje skale przedsiewziecia. Przed ro-
kiem podobnie byto - okoto 1000 praktyk,
a w dwach kolejnych latach na takie zajecia
trafi nastepne 2000 uczniéw. | drugi projekt,
o ktérym caty czas warto méwié, to lubu-
skie bony szkoleniowe. Na koniec listopada
mieliSmy zawartych ponad 400 umoéw z réz-
nymi podmiotami gospodarczymi, na bazie
ktérych na szkolenia wystanych zostato 800
pracownikéw. Najwiecej jest mikroprzed-
siebiorstw, co oznacza, ze z jednej strony
wypetnilismy juz limit postawiony w projek-
cie - 350 podmiotdw, ale caty czas mamy do
zrealizowania kryterium osobowe, ponie-
waz musimy skierowac¢ na szkolenia przy-
najmniej 1500 pracownikéw. Mamy na to
jeszcze dwanascie miesiecy.

- Duzym odzewem odbita sie w mie-
scie cheé¢ zakupu przez ZIPH popularnej
gorzowskiej Willi Jaehnego. Jakie jeszcze
istotne kroki poczyniliscie w dalszym roz-
Woju organizacji?

- Na razie uchwate w sprawie sprzeda-
2y obiektu przyjeta gorzowska rada miasta,

a do zakupu obiektu na preferencyjnych wa-
runkach dojdzie jeszcze w tym roku i wéw-
czas przejmiemy budynek od 1 stycznia. To
jest bardzo wazne wydarzenie i liczymy, ze
zdotamy stworzyé tam dtugo oczekiwane
w regionie Centrum Przedsiebiorczosci. | nie
chodzi tylko o przeprowadzke naszej lzby,
ale gtéwnie zbudowanie catej palety ustug
dla przedsiebiorcow.

- Brzmi obiecujaco...

- To prawda, ale zanim jednak to na-
stgpi, musimy pozyska¢ znaczne srodki na
remont. Chcemy skorzysta¢ z puli Regio-
nalnego Programu Operacyjnego przezna-
czonej na profesjonalizacje ustug instytucji
i otoczenia biznesu. Cata inwestycja bedzie
rzedu okoto 10 milionéw ztotych.

Idac dalej, bardzo pozytywnie odbie-
ramy cykliczny wzrost szeregéw cztonkow-
skich, bo wigze sie to z rosngcym zaufa-
niem do naszej organizacji. Przypomne, ze
powstalismy zeby chroni¢ i reprezentowac
interesy zrzeszonych u nas przedsiebiorcéw
i z kolejnymi latami potrafimy budowa¢ co-
raz silniejsza marke, a przez to zaczynamy
by¢ dobrze rozpoznawalni. Skoro za$ coraz
szersze grono firm obdarza nas zaufaniem
musimy poszerza¢ dla nich oferte. Kolejny
temat to studia MBA, ktére uruchomilismy
w porozumieniu z Wyzszg Szkotg Bankowa
we Wroctawiu. Cieszg sie one ogromnym
zainteresowaniem. Dlatego bedziemy je
kontynuowac przynajmniej do potowy przy-
sztego roku w ramach grup prowadzonych
w kilku miastach regionu. Ze studidow sko-
rzysta prawie dwiescie osob sredniej i wyz-
szej kadry menadzerskiej i to nie tylko z firm
zrzeszonych w ZIPH.

- | tak ptynnie przeszliSmy do 2019 roku.
Jakie jeszcze wazne zadania stojg przez Izba
w kolejnych dwunastu miesigcach?

- Jak wiadomo, we wrzesniu wspdlnie
z Wyiszg Szkotg Biznesu i Wielkopolska
Izbg Przemystowo-Handlowa uruchomili-
$my Lubuskie Centrum Arbitrazu i Mediacji.
Dziatania  przygotowawczo-organizacyjne

praktycznie zostaty juz zrealizowane, ale te-

raz trwajg szkolenia sedzidéw, prokuratorow,

mediatoréw oraz panele informacyjne. Cykl
ten zakonczy sie w lutym lub marcu, ale juz
od stycznia ruszymy z podstawowg dziatal-
noscia, czyli prowadzeniem mediacji sado-
wych i pozasgdowych.

UzyskaliSmy ponadto dofinansowanie
w wysokosci pieciu milionéw ztotych na
realizacje minimum 50 bondéw innowacyj-
nych. Nabor zostat otwarty i juz mamy 39
zgtoszen, kolejne to tylko kwestia czasu.
Niemniej dopiero po weryfikacji dowiemy
sig, ile firm faktycznie skorzysta z dofinan-
sowania i w jakiej wysokosci. Projekt bedzie
realizowany juz w nowym roku. Jest to bar-
dzo wazny temat wpisujacy sie w strategie
innowacji i rozwoju naszego wojewddztwa.

Warto jeszcze doda¢, ze 20 maja 2019
roku czeka nas Walne Zgromadzenie Czton-
kéw i bedzie miato ono bardziej uroczysty
charakter niz zwykle ze wzgledu na jubileusz
15-lecia dziatalnosci Izby.

- Dziekuje.

Rozmawiat Robert Borowy
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lzbowe podsumowa

Konczacy sie rok stat pod znakiem poszerzania oferty Izby
sigcach Izba zorganizowata 51 wydarzen gospodarczych, w

styczniu 2018 roku, Izba tradycyjnie zaprosita przedsie-

biorcdw na Gospodarczg Inauguracja Roku. Ludzie lu-

buskiego biznesu spotkali sie 29 stycznia w Miedzyrze-
czu. Licznie zgromadzona rzesza przedsiebiorcow, samorzgdowcéw
i przedstawicieli Swiata nauki wzieta udziat m.in. w debacie na temat
rozwoju naszego regionu w najblizszych latach. W marcu lzba wspdl-
nie z Wyzszg Szkotg Bankowa z Wroctawia rozpoczeta cykl studiow
MBA dla lubuskich przedsiebiorcéw. W sumie w biezgcym roku z tej
unikalnej w regionie oferty skorzystato 197 uczestnikéw. Co warte
podkreslenia, zajecia odbywaty sie w trzech réznych miastach woje-
wodztwa lubuskiego: w Gorzowie, w Zielonej Gérze i w Zaganiu.

Mijajacy rok to kolejny okres, w ktérym Izba mocno zaangazo-
wata sie w dziatania na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia zawodo-
wego. ZIPH zaangazowana byta w dziatania w 6 powiatach: zagan-
skim, $wiebodzinskim, suleciniskim, krosniernskim, stubickim oraz
gorzowskim. Ponadto wsparciem objetych zostato 10 miast i gmin:
Gorzéw Wielkopolski, Zielona Géra, Witnica, Skwierzyna, Dobie-
gniew, Stawa, Zbaszynek, Bobowicko, Kamien Maty i Henrykow.
W sumie, w ciggu 2018 roku lIzba przeprowadzita 4 tysigce badan
IPD, ponad tysigc kurséw doksztatcajacych oraz 1130 ptatnych stazy
i praktyk w lubuskich szkofach zawodowych. W sumie, objeci pro-
gramem uczniowie w okresie wakacyjnym odbyli staze i praktyki
w 550 firmach z catego wojewddztwa.

We wrzesniu w Zielonej Gorze, podczas gali finatowej Lubuskie-
go Lidera Biznesu i Lubuskiego Lidera Innowacji, Izba nagrodzita naj-
lepsze firmy naszego regionu. W dziesigtej edycji konkursu wziety
udziat 54 przedsiebiorstwa, a swojg obecnoscia zaszczycito nas po-
nad 200 gosci.

Drugi rok Izba prowadzi réwniez program ,Lean Tour”. Celem
dziatalnosci grupy jest zainicjowanie wspotpracy duzych przedsie-
biorstw poprzez wymiane doswiadczen wsrdd jej cztonkdw. Podczas
spotkan firmy prezentujg swoje zaktady, opowiadajg o sukcesach,
analizujg problemy, ich przyczyny i rozwigzania. Dzielg sie wiasnym
know how, za co w zamian otrzymuja wiele ciekawych pomystéw.

Warto podkresli¢ aktywnos¢ I1zby w obszarze programoéw europej-
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nie 2018 roku

dla lubuskich przedsiebiorstw. W ostatnich dwunastu mie-
ktorych udziat wzieto ponad 2000 uczestnikow.

skich. Izba realizuje obecnie dwa duze projekty, ktorych celem jest
wsparcie lubuskich firm. Pierwszy z nich - Lubuskie Bony Szkoleniowe
- ma na celu dofinansowanie firm z sektora MSP m.in. na szkolenia,
studia podyplomowe, e-learning, coaching oraz egzaminy certyfiku-
jace. W zaleznosci od wielkosci firmy, poziom wsparcia na wybrane
przez przedsiebiorcéw dziatania moze wynie$¢ nawet 80 % kosztow.
W 2018 roku Izba podpisata umowy z 400 firmami i ich 800 pracow-
nikami na faczng kwote blisko 4,5 miliona ztotych. ZIPH kontynuuje
réwniez dziatalnos¢ w obszarze innowacji. W biezgcym roku ruszyta
druga edycja projektu ,Z bonem po innowacje 2.0”. W ramach pro-
gramu, Izba ma mozliwos¢ udzielenia wsparcia na dziatalnos¢ in-
nowacyjng poprzez refundacje - w formie bonu - wybranego przez
przedsiebiorce projektu badawczo — rozwojowego. Maksymalna war-
tos¢ udzielonego wsparcia moze wynies¢ 100 tysiecy ztotych, przy
czym dofinansowanie moze stanowi¢ nie wiecej niz 85% wartosci
przedsiewziecia.

Miniony rok to réwniez wiele innych, wiekszych i mniejszych wy-
darzen, w tym kilkadziesigt szkolen i spotkan branzowych oraz $nia-
dan biznesowych.

Izba caty czas prowadzi Grupowy Program Ubezpieczen dla czton-
kéw, wydaje miesiecznik gospodarczy ,,Gtos Przedsiebiorcy” oraz na
biezgco stara sie reagowaé na wydarzenia w lokalnej gospodarce.

Za swoje zaangazowanie lIzba zostata doceniona wyrdznienia-
mi: nagroda gospodarczg ,Nawigator biznesu MOF GW” w kategorii
,Ambasador Gospodarczy”, nagrodg gospodarczg Marszatek Woje-
wodztwa Lubuskiego za wkitad w rozwdj i promocje wojewddztwa
oraz tytutem , Ktodawski Lider Biznesu”. Powyzsze laury z pewnoscig
stanowig duzg nobilitacje i jednoczesnie potwierdzaja naszg prezng
dziatalnosé na terenie catego regionu.

Liczymy, ze nowy, 2019 rok, bedzie nie mniej udany niz poprzed-
ni, a nasi cztonkowie poczuja jeszcze wiekszg satysfakcje z mozliwosci
korzystania z oferty Zachodniej Izby Przemystowo-Handlowe] oraz
z poczucia przynaleznosci do najwiekszej organizacji samorzadu go-
spodarczego w Lubuskiem.

Tomasz Molski
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Wedrowanie klienta

W ubiegtej dekadzie eksplozja technologii cyfrowych przyczynita sie do powstania nowego rodza-
ju konsumentow. Dzi$ nie wystarczy juz konkurowac ceng — konsumenci oczekuja, ze internetowy
sprzedawca zadba o ich potrzeby na kazdym etapie procesu zakupowego. Kazda firma dziatajagca w
sektorze e-commerce musi zrewidowac wizje funkcjonowania marki i obstugi klienta, by ,,wyeman-
cypowani” nabywcy ery digital pozostali jej wierni. Jak powiedziat David. C. Edelman: Kazdy etap
wedrowki klienta musi dostarczy¢ mu nowych korzysci.

Szanuj klienta swego

Podobno nie ma idealnych, jak i trud-
nych klientdw ale na pewno przyszto nam
prowadzi¢ biznesy w czasach coraz wiek-
szej dominacji pokolen digital. E-nabywcy
produktow i ustug tak szybko postuguja sie
informacjami i biegle obstugujg wszelakie
urzadzenia, ze mogg dyktowac warunki gry
— kupi¢, co chca i kiedy chcg, z urzadzenia,
ktore akurat majg pod reka, a nastepnie
nawet zamoéwi¢ dostawe — same day de-
livery do domu po rzeczywiscie najnizszej
cenie i optaci¢ ja telefonem przy odbio-
rze. Z drugiej strony z punktu widzenia
firmy zakupy w internecie stajg sie coraz
bardziej ztozonym i kompleksowym pro-
cesem, by spetni¢ oczekiwania nawet tych
najbardziej wymagajacych. Warto w tym

przypadku postuzy¢ sie matryca typologii

/

klientéow Bryana Eisenber-
ga, ktéra skupia sie na ce-
chach  osobowosciowych
klientow. Przygladajac sie
blizej podziatowi mozna
zaspakajac

z grup,
dawaé klientom poczucie

tym samym

potrzeby kazdej

wyjatkowej obstugi klienta
i rownoczesnie zwiekszy¢
catosciowa konwersje kon-
sumentéw na klientéw.
Wsréd typologii wyrdznia
sie klientéw: wspdtzawod-
niczacych (competetive), metodycznych
(methodical), spontanicznych (spontane-
ous) oraz humanistycznych (humanistic)
i kazda z nich inaczej podchodzi do procesu
zakupowego i oczekuje innych utatwien.
Majac to na uwadze, ,szanujgc klienta”
i jego potrzeby mozna zastosowaé réine
funkcje wspierajgce sprzedaz. Dla ,,meto-
dycznych” warto korzystaé¢ z narzedzi bu-

dujacych zaufanie (certyfikatow, referen-
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cji), umozliwia¢ poréwnywanie produktéow
i ich szczegotowe wyszukiwanie po atrybu-
tach, dla ,wspdtzawodniczacych” wazine
sg rankingi produktéw, listy bestsellerow
i najlepiej oceniane produkty, z kolei dla
,humanistycznych” istotne jest sortowanie
produktéw wedtug ocen klientéw, testy
produktoéw, fora, blogi, social media, a do
,Spontanicznych” mozna lepiej dotrzec¢ po-
przez video recenzje, promocje ograniczo-
ne czasowo, hot listy i koczace sie dostep-
nosci produktow. Nalezy tez pamieta¢, ze
klient jest z natury wygodny i pdjdzie tam,
gdzie bedzie miat fatwiej i przyjemniej,
a nawet doptaci wiecej, by nie musiat do-
datkowo gtéwkowac. Krotka i prosta Sciez-
ka zakupowa jest na to dobrg receptg, tak
samo jak dostepnosc i bogactwo informacji
o produktach, jak i kompleksowosc¢ oferty.

Zmien zasady gry

Rozwéj wedréwek klienta zapewniaja-
cych firmom przewage konkurencyjng nie
bytby mozliwy, gdyby nie nowe osiggniecia
technologiczne ze sfery programowania,
obstugi interfejsu uzytkownika i dostepu
do danych. Narzedzia te potrafig wskazac
firmie, ktére kanaty sprzedazy maja realny
wptyw na decyzyjnos¢ klienta, kiedy i dla-
czego klienci zmieniajg kanaty i urzadzenia

podczas zakupow online. Sporo w tych
danych zmian, tak samo jak zmienili sie
klienci, z ktérymi przyszto nam sie zmie-
rzy¢ w ,,e-commerce zmiany”. Bez wzgledu
juz na to, czy mamy bardziej humanistycz-
nych, czy wspotzawodniczgcych klientéw,
na pewno przyjdzie nam tworzy¢ firmy
z produktami i ustugami dla tzw. szybkich
~Cyfrowych tubylcéw”, dla ktérych to za-
kupy robi sie tu i teraz, najlepiej z domu
i wygodnie na sofie, a one same sq wyda-
rzeniem spotecznosciowym. Dodatkowo
czasy, w ktorych kazdy klient otrzymuje
takq samgq oferte i jest obstugiwany w ten
sam sposob mijajq bezpowrotnie.

Poprzez indywidualng obstuge klienta
nie nalezy rozumie¢ jedynie personalizo-
wania oferty w celu zwiekszenia konwersji,
ale wazne jest wykorzystywanie wiedzy

o kliencie w procesach obstugi

posprzedazowej, by sprzyjac¢
dtugofalowym relacjom z klien-
tami. Do tego dochodzi szyb-
kos¢, szybkos¢ ponad wszystko,
czy to w tadowaniu sie strony
internetowej sklepu krocej niz
kilka sekund, czy odpowiedzi
na zadane pytanie na fan page-
‘u szybciej niz 24 godziny. ldac
dalej nie liczy sie juz tak bar-
dzo miejsce / kanat kontaktu
klienta, gdyz dostepnosé¢ firmy
i whasciwa komunikacja online
tu i teraz to nowe reguty gry w obstudze
klienta w erze 3.0. Rozwigzaniem s3 ca-
todobowe call center, lub jak w naszym
przypadku bardzo precyzyjna informacja
o produkcie, ustudze, czasie dostawy, czy
dostepnosci w magazynie. Myslac o smart
konsumentach lubigcych wygodne i bez-
pieczne zakupy online i majgcych rézne po-
trzeby mozna wdrozy¢ gwarancje terminu
wysytki towaru lub zwrot 50 zt, ustuge click
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and collect, utatwiong procedure zwrotu,
czy zakupy na raty. Wsrod dodatkowych
ustug ufatwiajacych i uprzyjemniajgcych
zakupy na nowych zasadach gry warto
pomysle¢ o takich dziataniach jak: rozsze-
rzona gwarancja na zakupiony asortyment
nawet o 5 lat, top dziesiatki sprzedazy,
najlepiej ocenianych i najlepiej sprzedawa-
nych towardw typowanych przez klientéw,
interaktywna wyszukiwarka, ktéra pomaga
klientom w zakupach nawet w nocy poka-
zujgc produkty, ktére byty poszukiwane wg
wtasnej specyfikacji i wytycznych ale takze
podpowiadanie produktéw zblizonych do
poszukiwanego. Wszystko po to, by byto
szybciej, fatwiej i przyjemniej. Bo przeciez
projektujgc w obecnych czasach biznes e-
-commerce musimy mie¢ na uwadze fakt,
ze konsumenci przychodzg do naszego
sklepu pod wptywem konkretnych przesta-
nek i wrazenia wywotane podczas pierw-
szych chwil w sklepie np. z poziomu urza-
dzenia mobilnego, zdecyduja o dalszych
decyzjach zakupowych. Kiedy dotozymy
do tego dynamike przemian w obszarze
social media na pewno mozemy moéwic
o uspotecznieniu sklepéw internetowych,
by zapewni¢ odwiedzajgcym maksymalny
komfort korzystania z nich. Nowe zasady
obstugi klienta e-commerce w erze 3.0 to
suma szybkosci, odpowiedniej komunikacji
w sieci, transparentnosci relacji z klientem
i innowacyjnego modelu dystrybucji.

Przyjmij postawe proaktywna
Pozytywnym na pewno jest to, ze wiele
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firm nabrato juz biegtosci w analizowaniu
krokéw, jakie podejmujg ich klienci. Cho-
dzi przeciez o wyjatkowa obstuge klienta,
w ktorej to firma udziela wyczerpujacych
odpowiedzi, jest w kontakcie z klientem
»,Ccztowiekiem”, a nie tylko firma, nawet
jesli klient jest w btedzie naprawia btad
i pomaga w realizacji jego potrzeb, do-
radza, zamienia reklamacje w sukcesy,
usmiecha sie i jest mita. Tak naprawde
mysle, ze firmy osiggajace najlepsze re-
zultaty w e-commerce starajg sie nie tyl-
ko udoskonali¢ dotychczasowg wedréwke
klienta, ale takze rozbudowac ja i wzboga-
ci¢ o nowe uzyteczne cechy i funkcje. Pa-
mietajmy, Zze wyznacznikiem innowacyjno-
Sci i kreatywnosci w dotarciu do klientéw
jest obecnie nie tylko sposob opowiada-
nia historii, ale umiejetnosc¢ korzystania
z licznych i zmieniajgcych sie punktow sty-
ku z klientem oraz sprawienie, ze ,wedréw-
ka klienta” przez te punkty styku jest spoj-
na w odbiorze i bezproblemowa.

Branza handlowa jest w kolejnym okre-
sie transformacji, ktéra wytycza szlaki na
przysztos¢, by przetrwaé w rzeczywistosci
rynkowej, w ktérej to ustugi i produkty
e-sklepu spetniag nawet najbardziej wyszu-
kane zyczenia klienta o kazdej porze dnia
i nocy. Pokusze sie o stwierdzenie, ze nie
liczy sie juz tak bardzo sama liczba sprze-
danych produktdw, ale sposéb ich sprzeda-
2y i to, jakie emocje i wrazenia towarzysza
klientom w trakcie dokonywania zakupdw.
Liczby cieszg, ale nie skala jest najwazniej-

€e-BIZNES

bsolwentka PR-u, stosunkdéw miedzynaro-

dowych i anglistyki na Uniwersytecie Wro-
ctawskim. Studiowata takze na Georgia Southern
University w USA i Nova University w Portugalii.
Zatozycielka My Way Media, butikowej agencji
PR $wiadczacej ustugi konsultingu PR i marketin-
gu internetowego dla marek z branzy e-commer-
ce, design, fashion i kultura.

Jest opiekunem merytorycznym podyplo-
mowych studiéw eCommerce Manager i No-
woczesny Employer Branding na Wyzszej Szkole
Handlowej, wyktadowca na studiach MBA (social
media trends) na Wyzszej Szkole Bankowej oraz
Uniwersytecie Wroctawskim.

Pracowata w obszarze PR i social media dla
Ceneo.pl, Mall.pl, Volkswagen Polska, Poczta-
-Polska, Volkswagen Bank Direct, Euro-tax, ERIF,
Festiwalu Nowe Horyzonty czy Uroda Polska i Le-
gimi. Od ponad 10 lat zawodowo zajmuje sie PR-
-em i mediami spotecznosciowymi, szkoli w tym
zakresie i i jest autorka eksperckich komentarzy.

sza. Ostatecznie i tak istnieje tylko jedna

sprawdzona recepta na obstuge klienta

w erze 3.0. Zwie sie najwyzsza jakosc.
Agnieszka Pajak

PR & Brand Manager RST Software Masters /
Founder of My Way Media
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- Opinie o innowacyjnosci, zgtoszenia patentowe

Proinnowacyjne ustugi

dla biznesu

- Wspieranie firm w projektach badawczo-rozwaojowych,

inwestycyjnych

- Wyszukiwanie i weryfikacja innowacyjnych technologii

- Pozyskiwanie finansowania dla firm

- Optymalizacja procesow produkcyjnych

- Wdrazanie standarddw zarzqdzania jakoscig

- Organizacja szkolen, studiow podyplomowych

- Klub Mtodego Wynalazcy




WYWIAD

Maty, czerwony punkcik

Wywiad z Michaelem Siigiem, wspoétwtascicielem firmy INT Production z Barlinka.

- Prosze przyblizyc¢ historie powstania firmy?

- Wszystko zaczeto sie w 1990 roku. Wow-
czas moj tata, Jens Christian Siig, zatozyt firme INT
Transport JCS Eksport Import Ustugi Transporto-
we. Sama nazwa wskazuje, od czego zaczynalismy.
Do dzi$ ustugi przewozowe stanowig wazng czes¢
funkcjonowania firmy. W 2008 roku sprébowali-
$my czego$ nowego. Utworzono odtam firmy - INT
PRODUCTION JCS, ktéra zajmowata sie produkcjg
konstrukcji stalowych oraz... kombajnéw na pola
doswiadczalne. Rok pdzniej przejelismy czes$¢ hal
po Zaktadzie Urzadzeri Okretowych w Barlinku.
| do dzi$ te pomieszczenia stanowia serce catego
pionu produkcyjnego.

- 2Zwiedzajac hale, tatwo zaobserwowac
mnogos¢ produktow, jakie wytwarzacie.

- Rzeczywiscie, jest tego niemato. Jednak INT
Production wytwarza w gtéwnej mierze elementy
bedace wyposazeniem elektrowni wiatrowych. Jak
Pan gdzie$ jedzie, zobaczy pieknie obracajgcy sie
wiatrak i widzi taki czerwony punkcik, ktory swieci
sie w nocy, to jest to obudowa lampy, ktéra wta-
$nie my wykonujemy. Gtéwnym odbiorcg naszych
konstrukgji jest firma Vestas - Swiatowy potentat
na rynku elektrowni wiatrowych. Buduje ich 70 %
w skali globu. Czesci z Barlinka wysytane sg do Bra-
zylii, Hiszpanii, Indii, Nowej Zelandii, Australii, na
Batkany oraz oczywiscie do krajow skandynawskich.

- A technicznie uszczegétawiajac, na czym po-
lega wasza praca?
- Wieksza cze$¢ naszej dziatalnosci stanowi

spawanie. Do tego dochodzi obrébka komplemen-
tarna, czyli powlekanie. Konstrukcje sa cynkowane
i malowane. Ze wzgledu na restrykcyjne wymagania
zamawiajacych, w zaleznosci od przeznaczenia bu-
dowli, morskie lub lgdowe, dbamy, aby czesci zosta-
ty zabezpieczone antykorozyjnie powtoka cynkowa
w wariancie ogniowym lub galwanicznym.

Warto takze wspomnieé o produkcji urzadzen
do recyklingu. Tworzymy bowiem maszyny do
odzyskiwania z kabla miedzi oraz innych metali
kolorowych i niekolorowych. To akcesoria mocno
zaawansowane technologicznie. Posiadamy caty
katalog takich urzadzen: to podzespoty, elemen-
ty, maszyny, ktére mozemy konfigurowac jak przy
budowie z klockéw. A wszystko po to, aby uzyskac
miedZ o odpowiedniej czystosci, w zaleznosci od
zapotrzebowania.

- Kto zamawia tego typu urzadzenia?

- To naprawde s3 niezwykle rentowne maszy-
ny. Zamawiajacy takie urzadzenia to niejednokrot-
nie klienci z egzotycznych zakatkdéw S$wiata, np.
z Arabii Saudyjskiej. Gtéwny nurt naszego eksportu
urzadzen do recyklingu przebiega jednak przez
Skandynawie.

- Ciggle jednak szukacie nowych rynkow zbytu?

- Oczywiscie. Chcieliby$my zaprosi¢ do wspét-
pracy firmy, ktére zajmuja sie sprzedazg lub dys-
trybucja konstrukcji spawanych, bo oczywiscie nie
kazda firma produkuje takie, a z powodzeniem
dziata na tym polu. Czekamy tez na tych, ktérzy
majg zapotrzebowanie na ustugi ciecia i wykra-

A [y

wania termicznego w oparciu o urzadzenia typu

plazma czy laser, ktéry mamy najnowoczesniejszy
w rejonie. Oferujemy ustugi w zakresie obrdbki
termicznej, aby wykonaé precyzyjne detale dla po-
trzeb maszyn. Chcemy tez zaprosi¢ do wspétpracy
tych, ktére stawiajg hale. Dysponujemy uprawnie-
niami i stosownymi zezwoleniami stuzagcymi przy-
gotowywaniu konstrukcji do budowy hal. Ponadto
oferujemy ustugi w zakresie ciecia, giecia, ciecia
termicznego, spawania. Mamy tez oferte dla seg-
mentu rolniczego, poniewaz posiadamy doswiad-
czenie w budowie bokséw hodowlanych, jak réow-
niez innych urzadzen wspomagajacych przemyst,
branze ogrodnicza. Produkujemy réznego rodzaju
pergole, ktére sa wykorzystywane pdzniej w sa-
downictwie czy ogrodnictwie.
- Dziekuje.

Rozmawiat Jarostaw Libelt

PN

ul. Okretowa 2
74-320 Barlinek

www.int-production.pl
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Zdaniem eksperta

Pakiet dla matych i Srednich
przedsiebiorcow

W dniu 9 listopada 2018 r. Sejm uchwalit ustawe o zmianie niektérych ustaw w celu wprowadzenia
uproszczen dla przedsiebiorcow w prawie podatkowym i gospodarczym. Senat nie wnidst do niej po-
prawek, a 29 listopada Prezydent ustawe podpisat. Zostata ona opublikowana w Dzienniku Ustaw pod

pozycja 2224, a w zdecydowanej czesci wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2019 r.

owyzsza regulacja zawiera pakiet

utatwien i przywilejéw dla matych

i $rednich przedsiebiorcéw. Wpro-
wadza zmiany w kilkudziesieciu ustawach,
ktérych nie sposéb omdéwié tutaj w catosci.
Skupie sie zatem zaledwie na kilku, ktére,
moim zdaniem, majg najwieksze znaczenie
w praktyce gospodarczej.

Po pierwsze status matego podatni-
ka w ustawie o podatku dochodowym od
oséb fizycznych i ustawie o podatku do-
chodowym od oséb prawnych (co wigze sie
m. in. z przywilejami w zakresie amortyzacji
czy rzadszego wptacania zaliczek, a - w przy-
padku tzw. CIT - nawet nizszego opodat-
kowania) uzyskaty firmy o przychodzie do
2 min euro brutto rocznie (dotychczas byto
1,2 min euro).

Po drugie skrocono ze 150 do 90 dni
termin uprawniajgcy wierzyciela, ktdérego
naleznos¢ nie zostata uregulowana przez
dtuznika, do skorzystania w zakresie podat-
ku VAT z ulgi na zte dtugi.

Po trzecie uznano za koszt uzyskania
przychodu podatnika wynagrodzenie mat-
zonka podatnika i matoletnich dzieci po-
datnika, a w przypadku prowadzenia dzia-
falnosci w formie spétki niebedacej osoba
prawng - takze matzonkéw i matoletnich
dzieci wspdlnikow tej spotki.

Po czwarte wprowadzono mozliwosé
jednorazowego rozliczenia straty podatko-
wej (czyli obnizenia dochodu) do 5 min zt.

Po pigte unormowano wreszcie sposéb
rezygnacji cztonka zarzadu w spétce z o.o.
i w spotce akcyjnej, zwtaszcza w sytuacji,
gdy w spdtce pozostat tylko jeden cztonek
zarzadu (kwestia ta byta przedmiotem roz-
bieznych linii orzeczniczych Sadu Najwyz-
szego, co pociggato za sobg powazne kto-
poty w praktyce gospodarczej). Od 2019 r,,
jezeli w wyniku rezygnacji cztonka zarzadu
zaden mandat w zarzadzie nie bytby obsa-
dzony, cztonek zarzadu sktada rezygnacje
wspdlnikom, zwotujac jednoczesnie zgro-
madzenie wspdlnikdw. Zaproszenie na zgro-

TN Pank Nauvowo-TECHNOLOGICINY
W |UnwersiTETy DELOMOGHSSKEGD 2. 20,0

Nowy Kisielin — Syrkiewicza 6, Zielona Géra 66-002, tel. +48 68 328 21 11
www.pnt.uz.zgora.pl, sekretariat@pnt.uz.zgora.pl

Park Naukowo-Technologiczny Uniwersytetu Zielonogdrskiego sp. z 0.0. tworzy most wspdtpracy nauki
i biznesu oraz jest swego rodzaju katalizatorem w procesie transferu technologii i innowacji w Wojewédztwie
Lubuskim. Do gtdwnych zadari nalezy: przyblizanie wynikéw badari naukowych w przemysle, wytwarzanie
nowych technologii, wspieranie procesu transferu technologii, wykorzystanie sprzetu badawczego
w laboratoriach Parku do opracowania nowych technologii, promocja innowacyjnosci i przedsigbiorczosci,
wspieranie startup6w i firm z sektora Matych i Srednich Przedsigbiorstw (M$P).

madzenie wspdlnikdw musi zawiera¢ takze

oswiadczenie o rezygnacji cztonka zarzadu.
Rezygnacja jest skuteczna z dniem nastepu-
jacym po dniu, na ktéry zwotano zgroma-
dzenie wspdlnikéw i to bez wzgledu na to,
czy zgromadzenie wspdlnikéw dojdzie do
skutku. Podobnie uregulowano rezygnacje
cztonka zarzadu w spotce akcyjnej, z tym
ze w przypadku tej spotki cztonek zarzadu
ma w pierwszej kolejnosci ztozy¢ rezygnacje
wobec rady nadzorcze;j.

Marek Gorecki
dwokat i doradca podatkowy

( i Gérecki i Partnerzy
adwokacii doradca podatkowy

Marek Gérecki

Magdalena Pater-Mazurek
Joanna Siuciak

Fiotr Poleszczuk

Michat Buszkiewicz

Adwokat i doradca podatkowy
Aplikant adwokacki

Prawnik

Adwokat wspdlpracujacy
Aplikant adwokacki
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Srodki unijne dla firm
— jak pozyskac i czuc sie bezpiecznie

W celu unikniecia koniecznosci zwrotu srodkow unijnych, benefi-

cjenci, ktérym przyznane zostato dofinansowanie musza wystrzegac

sie wielu rzeczy. Zobowiazani sg wykorzysta¢ przyznane im srodki

zgodnie z ich przeznaczeniem. Powinni uwazaé, aby nie naruszy¢

przepisow umowy oraz innych obowigzujgcych procedur. Nie moga
pobraé srodkow, ktdre im sie nie nalezg oraz muszg uwazaé, aby nie
uznano, ze pobrali wiecej niz sie im nalezy. Muszg wreszcie z cafg

mocg wystrzegac sie tego, aby nie dopuscic sie ,,nieprawidtowosci”.

mys$l art. 207 ust. 1 ustawy zdnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych, w przypadku, gdy
Srodki przeznaczone na realizacje progra-
méw finansowanych z udziatem $rodkéw
europejskich sa:
1 wykorzystane niezgodnie z przeznacze-
niem;
2 wykorzystane z naruszeniem procedur
obowigzujgcych przy ich wykorzystaniu;
3 pobrane nienaleznie lub w nadmiernej
wysokosci,

- podlegajg zwrotowi wraz z odsetkami
w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci
podatkowych, liczconymi od dnia przeka-
zania $rodkow, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia ostatecznej decyzji administra-
cyjnej orzekajacej ich zwrot.

Na gruncie przepisow obowigzujacych
2007-2013,
w orzecznictwie sgdowoadministracyjnym
utrwalony zostat poglad, zgodnie z ktérym
przestanki

w perspektywie finansowej

wymienione we wskazanym
wyzej przepisie nie stanowity wystarczajg-
cej podstawy do zadania zwrotu Srodkow
pochodzacych z dofinansowania. Zdaniem

wielu saddw, aby mozliwe byto wydanie
decyzji administracyjnej orzekajacej taki
zwrot, konieczne byto takie wykazanie,
iz doszto w danej sprawie do wystagpie-
nia ,nieprawidtowosci” w
art. 2 pkt. 7 Rozporzadzenia Rady (WE) nr
1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. ustana-
wiajacego przepisy ogdlne dotyczace Euro-

rozumieniu

pejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spdjnosci i uchylajace rozporza-
dzenie (AVE) nr 1260/1999 (dalej: rozporza-
dzenie 1083/2006).

Zgodnie z ww. przepisem, “nieprawi-
dtowos¢” oznaczata jakiekolwiek naruszenie
przepisu prawa wspolnotowego wynikajgce
z dziatania lub zaniechania podmiotu go-
spodarczego, ktére powoduje lub mogtoby
spowodowaé szkode w budzecie ogdlnym
Unii Europejskiej w drodze finansowania nie-
uzasadnionego wydatku z budzetu ogdlnego.

Powyisza definicja wprowadzata zatem
trzy przestanki, ktére musiaty by¢ spetnione
facznie, aby méc stwierdzi¢ wystgpienie nie-
prawidtowosci:

1 musiato mie¢ miejsce jakiekolwiek na-

FUNDUSZE UE

Mazurkiewicz Cieszynski Mazuro
ADWOKACI | RADCOWIE PRAWNI | SPOLKA PARTNERSKA

ruszenie przepisu prawa wspdlnotowe-
go (unijnego lub krajowego);

2 naruszenie to musiato wynikaé z dzia-
fania lub zaniechania podmiotu gospo-
darczego;

3  miato ono lub mogto mie¢ szkodliwy
wptyw na budzet UE poprzez obcigzenie
go nieuzasadnionym wydatkiem.

W orzecznictwie z tamtego okresu pod-
kreslano przy tym, ze dla stwierdzenia ,nie-
prawidtowosci” nie jest wystarczajgce samo
wystgpienie okolicznosci wskazanych w art.
207 ust. 1 ustawy o finansach publicznych.

Na potrzeby realizacji obecnej perspek-
tywy finansowe] rozpisanej na lata 2014-
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2020, definicja ,nieprawidtowosci” zawar-
ta zostata w art. 2 pkt 36) rozporzadzenia
1303/2013.Y W przepisie tym okreslono, ze
przez ,nieprawidtowos¢” nalezy rozumiec
kazde naruszenie prawa unijnego lub kra-
jowego dotyczgce dziatania prawa unijne-
go, wynikajace z dziatania lub zaniechania
podmiotu gospodarczego zaangazowanego
we wdrazanie EFSI, ktore ma lub moze mieé
szkodliwy wptyw na budzet Unii poprzez
obcigzenie budzetu Unii nieuzasadnionym
wydatkiem.

Jak wida¢, obie definicje ,nieprawidto-
wosci” nie réznig sie od siebie w znaczacy
sposdb. Okolicznoscig rdznicujacy sytuacje
obowigzujagca w poprzednim okresie pro-
gramowania z sytuacja, w jakiej znalezlismy
sie obecnie jest jednak to, ze dla zainicjowa-
nia procedury zwigzanej z odzyskiwaniem
srodkow unijnych w oparciu o art. 207 usta-
wy o finansach publicznych, odwotywanie
sie do orzecznictwa sgdow administracyj-
nych, wskazujgcych na wymog stwierdzenia
nieprawidtowosci nie jest juz konieczne.
Obowigzek ten zostat bowiem ustanowiony
w sposob jednoznaczny w art. 24 ust. 9 pkt.
2) ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach
realizacji programow w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020.

W przepisie tym wskazano, ze w przy-
padku stwierdzenia wystgpienia nieprawi-

Fundusze
Europejskie
Program Reglonalny
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dtowosci w uprzednio zatwierdzonym wnio-
sku o ptatnos¢, wiasciwa instytucja naktada
korekte finansowg oraz wszczyna procedure
odzyskiwania od beneficjenta kwoty wspdt-
finansowania UE w wysokosci odpowiada-
jacej wartosci korekty finansowej, zgodnie
z art. 207 ustawy o finansach publicznych.

Jak zatem wynika z powyzszego, nato-
zenie korekty finansowej i wszczecie poste-
powania zgodnie z art. 207 ustawy o finan-
sach publicznych bedzie mozliwe dopiero
po stwierdzeniu przez witasciwg instytucje,
ze w zatwierdzonym uprzednio wniosku
o ptatnos¢ doszto do wystgpienia ,niepra-
widtowosci”.

W tych zatem wszystkich sytuacjach,
w ktérych nawet mimo wystgpienia przesta-
nek okreslonych w art. 207 ustawy o finan-
sach publicznych, instytucja zarzadzajaca
nie bedzie potrafita wykazaé, ze zachowanie
beneficjenta nosi znamiona ,nieprawidtowo-
$ci”, postepowanie administracyjne w przed-
miocie zwrotu Srodkéw dofinansowanie nie
powinno by¢ wszczynane, a jesli zostato juz
wszczete, winno zosta¢ umorzone.

1) Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskie-
go i Rady (WE) nr 1303/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. ustanawiajgcego wspal-
ne przepisy dotyczqce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego, Fun-

FUNDUSZE UE

duszu Spdjnosci, Europejskiego Fundu-
szu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow
Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz ustanawia-
jgce przepisy ogdlne dotyczqce Europej-
skiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spofecznego,
Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Fun-
duszu Morskiego i Rybackiego oraz
uchylajgce rozporzqdzenie Rady (WE) nr
1083/2006

Tomasz Picheta

— radca prawny oraz mediator sgdowy. Prze-
wodniczacy Osrodka Mediacji przy Okregowej
Izbie Radcow Prawnych w Szczecinie. Cztonek
zespotu adwokatéw i radcéw prawnych w kan-
celarii Mazurkiewicz Cieszyriski Mazuro i Wspol-
nicy Adwokaci i Radcowie Prawni sp.p. (www.
mcmlegal.pl). Praktyke zawodowa rozwijat przy
obstudze prawnej oséb fizycznych, organizacji
pozarzadowych oraz przedsiebiorcow, w tym
z branzy IT, przemystowej, handlowej, budow-
lanej i rolniczej. Obecnie, od blisko szesciu lat
Swiadczy pomoc prawng na rzecz instytucji,
ktére odpowiadajg za wdrazanie programéw
operacyjnych funkcjonujacych na terenie wo-
jewddztwa zachodniopomorskiego. Aktywnie
wspiera takze beneficjentéw programoéw unij-
nych spoza tego regionu oraz beneficjentéw

krajowych programéw operacyjnych.

; Unia Europejska
Rzeczpospolita Lubuskie & A
Polska '*-\ Warte zachodu - "'z‘:':‘ I:I cusz

Lubuski Osrodek
Innowacji i Wdrozen
Agrotechnicznych

Uniwersytetu Zielonogorskiego

~7

Laboratorium badar zywnosci

Rozwiqza Nia dla szkotkarstwa
i ogrodnictwa

Wsparcie technologiczne
dla przemystu spozywczego

LOIiWA Sp. z 0.0.
Kalsk 122, 66-100 Sulechéw, biuro@loiiwa.com.pl, tel.: 68 353 46 63
loiiwa.com.pl
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Z ZYCIA 1ZBY

\ ZACHODNIA I1ZBA
PRZEMYStOWO-HANDLOWA
66-400 Gorzéw Wielkopolski,

ul. Kazimierza Wielkiego 1
NIP 599 286 26 34, Regon 211293154

Biuro czynne
od poniedziatku do pigtku

w godzinach 7.30-15.30.

Sekretariat
T: +48 95 739 03 11
E: sekretariat@ziph.pl

Dyrektor Izby
Stanistaw Owczarek
T: 602 771 656
E: s.owczarek@ziph.pl

Dziat Marketingu
Tomasz Molski
T: 696 007 665

E: t.molski@ziph.pl

Marzena Mtynarczyk
T: +48 95 739 03 12
E: marzena.mlynarczyk@ziph.pl

Dziat projektéw unijnych
Kamila Szwajkowska
T: +48 9573903 11
E: projekty@ziph.pl

Dziat Ubezpieczen
Anna Elzanowska
T: +48 95 739 03 10
E: a.elzanowska@ziph.pl

Dziat Kadr i Ksiegowosci
Anna Nowak
T: +48 9573903 13
E: a.nowak@ziph.pl

Oddziat w Zielonej Gorze
ul. Bohateréw Westerplatte 23
65-078 Zielona Géra

T: 534 052 819
E: biurozgora@ziph.pl

Oddziat w Barlinku
ul. Niepodlegtosci 16
74-320 Barlinek

T: 533779 421
E: biurobarlinek@ziph.pl

Oddziat ZIPH w Zaganiu
ul. Jana Pawta Il 15
68-100 Zagan

T: 537 544 808.
E: biurozagan@ziph.pl

Strona www: ziph.pl
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NOWE PODMIOTY GOSPODARCZE
PRZYJETE W POCZET CZLONKOW ZIPH:

AMK FINANCE SP. Z 0.0.
A: ul. Zwirowa 39/2
66-400 Gorzéw Wikp.
T: 95/732-32-22

W: www.biuro-rachunkowe.gorzow.pl

ATD Arkadiusz Tkocz
A: ul. RzeZniczaka 9H/8
65-119 Zielona Géra
T: 728-929-212

BIALE BUKI SP. Z 0.0.
A: ul. Przestrzenna 4
70-800 Szczecin
T: 91 444-49-04

COLLEGIUM DA VINCI
A: ul. Generata T. Kutrzeby 10
61-719 Poznan
T: 61 27-11-010 (011)

W: www.cdv.pl

DEKRA CERTIFICATION SP. Z 0.0.
A: ul. Legnicka 48 H
54-202 Wroctaw
T: 71 791-91-99
W: www.dekra-certification.com.pl

GALIS SP. Z 0.0.

A: ul. Generata Jarostawa Dgbrowskiego

25A
65-021 Zielona Géra
T: 730-644-144

W: www.galis.com.pl

hmp HEIDENHAIN-MICROPRINT POLSKA

SP.Z 0.0.
A: ul. Generata Fieldorfa - Nila 18
66-400 Gorzow WIkp.

OCEAN Teresa Kolan

A: Rézanki, ul. Osiedle Parkowe 2A

66-415 Ktodawa
T:95731-19-16

PERFECT - BODY

CENTRUM NIEINWAZYINEJ MEDYCYNY
ESTETYCZNEJ Agnieszka Kretkowska
A: ul. Szarych Szeregdw 38

66-400 Gorzow Wlkp.
T: 503-395-066

W: www.perfectbody.net.pl

POZIOM SP. Z 0.0.
A: ul. Kostrzynska 89 E
66-400 Gorzéw Wlkp.

T: 95/720-38-56

W: www.poziom.com.pl

PROVINCJA SP. Z 0.0.
A: ul. Daszynskiego 60
69-200 Sulecin
T: 95/755-39-08

W: www.provincja.pl

PRZEDSIEBIORSTWO

HANDLOWO-UStUGOWE Alicja Jankowska

A: ul. Lesna 20
66-415 Ktodawa
T: 508-137-216

W: www.jankowscy.com

SASZ DESIGN Pawet Ortynski
A: ul. Wierzbno 48/1
66-340 Przytoczna
T: 500-567-875

W: www.saszdesign.com

SILCARE SPOLKA Z 0.0. SP.K.
A: ul. Kostrzynska 1
66-400 Gorzow Wlkp.

T: 95-722-75-74

W: www.silcare.com

\N ZACHODNIA I1ZBA
PRZEMYSEOWO-HANDLOWA



ROZWOJU

‘ LUBUSKI . FAGENCJA
4/ FiLar 2020 www.lfp.region.zgora.pl

Nowa oferta unijnych pozyczek wspierajacych rozwoj
mikro, matych i sSrednich przedsiebiorstw w wojewodztwie lubuskim

MALA POZYCZKA

Kwota pozyczki do 500 000,00 zt
Grupa docelowa: mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa

B Oprocentowanie state w okresie trwania pozyczki (preferencyjne lub na warunkach rynkowych)

Od 2,85% w skali roku dla firm niebedacych start-upami

0,925% w skali roku dla start-updw, tj. przedsiebiorcow dziatajacych na rynku w momencie zawierania umowy
pozyczkowej nie dtuzej niz 2 lata od daty rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej na podstawie wpisu do CEIDG, KRS
lub umowy spotki

Brak optat i prowizji za udzielenie i obstuge pozyczki

Okres sptaty do 60 miesiecy

Karencja w sptacie kapitatu do 6 miesiecy; karencja nie wydtuza okresu sptaty pozyczki

Finansowanie inwestycji do 100%

DUZA POZYCZKA

Kwota pozyczki od 500 000,01 zt do 2 000 000,00 zt
Grupa docelowa: mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa

B Oprocentowanie state w okresie trwania pozyczki (preferencyjne lub na warunkach rynkowych)

1,85% w skali roku dla wszystkich M$P na przedsiewziecia innowacyjne na poziomie regionu oraz Technologie
Informacyjno-Komunikacyjne (TIK)

Od 2,85% w skali roku dla firm dziatajacych powyzej12 miesiecy na inne przedsiewziecia inwestycyjne

Od 5,85% w skali roku dla firm dziatajacych ponizej 12 miesiecy na inne przedsiewziecia inwestycyjne

Brak optat i prowizji za udzielenie i obstuge pozyczki

Okres sptaty do 120 miesiecy

Okres karencji w sptacie kapitatu do 12 miesiecy; karencja nie wydtuza okresu sptaty pozyczki

Finansowanie inwestycji do 100% - dla pozyczek do 1 000 000,00 zt

Finansowanie inwestycji do 90% - dla pozyczek powyzej 1 000 000,00 zt

GDZIE UZYSKAC SZCZEGOLOWE INFORMACJE?

Biuro Projektu
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. Punkt Obstugi Klienta Punkt Obstugi Klienta

Lubuski Fundusz Pozyczkowy Punkt Informacyjny ARR S.A. Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
ul. Chopina 14 ul. Kazimierza Wielkiego 1 ul. Sulechowska 1

65-001 Zielona Goéra 66-400 Gorzéw Wikp. 65-022 Zielona Gora

tel. 68 329 78 27/28 tel. 9573903 16 tel. 68 329 78 42

e-mail: Ifp@region.zgora.pl e-mail: r.szwajkowska@region.zgora.pl e-mail: agencja@region.zgora.pl

Europejskie Warte zachodu Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Program Regionalny

5 Fundusze Lubuskie Unia Europejska



Invest
in the West

* *
:g’ * Kostrzynsko-Stubicka
** *

*

» Specjalna Strefa Ekonomiczna

* x *

NAJLEPSZY
KIERUNEK
W BIZNESIE

wwwksssepl  fladi Nk

ul. Orta Biatego 22 T, *,.1 P B g. g " ‘i
66-470 Kostrzyn nad Odra y ‘ Hiir 1 rnh E'I}éﬁ * . -2}

tel. 9572198 00 lr g £ N

=R A ,, - ' - ey
fax 95752 4167 Ll UL L e el

e-mail: infoldkssse.pl AW e




