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GŁOS  
PRZEDSIĘBIORCY

W ostatnim czasie jest mi niezmiernie miło gościć na różnego typu spo-

tkaniach lub uczestniczyć w rozmaitych rozmowach. Dziękując wszystkim za 

zaproszenia, mogę podzielić się jednym, być może mało odkrywczym, ale 

prawdziwym spostrzeżeniem: przedsiębiorcy potrzebują integracji. Cieszy mnie 

ta chęć bezpośredniego kontaktu i dialogu. Dlaczego? Bo w pamięci mam – 

wcale nie taki odległy – „okres covidowy”, kiedy nie było to takie oczywiste. Nie 

wiem jak u naszych Czytelników, ale jesień w Zachodniej Izbie Przemysłowo

-Handlowej to okres wzmożonej aktywności we wzajemnych relacjach. Oby tak 

było zawsze.

Niedawno gościliśmy w naszej siedzibie Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych oraz Dyrektor Departamentu Prawa i Nowych Technologii tej jakże 

potrzebnej instytucji. Niezwykle pozytywny wydźwięk tego spotkania spowodo-

wał, że redakcja „Głosu Przedsiębiorcy” postanowiła przybliżyć szerszemu gronu 

odbiorców kluczowe zagadnienia, które są związane z przetwarzaniem danych 

osobowych w codziennej praktyce biznesowej. Dlatego polecam Waszej uwa-

dze wywiad z Prezesem UODO Mirosławem Wróblewskim.

Wszystkich zainteresowanych wsparciem w zakresie transformacji eko-

logicznej zapraszam do kontaktu z naszymi specjalistami. W ramach projektu 

„GoGreen” można m.in. skorzystać z szerokiej palety bezpłatnych audytów 

(szczegóły na stronie 4). A poszukujących funduszy na podniesienie kwalifikacji 

zawodowych zachęcam do uczestnictwa w projekcie „Lubuskie Bony Rozwo-

jowe” (str. 4). Nabór wciąż twa!

Warto również wybrać się 27 listopada do Słubic na konferencję „Sąsiedztwo 

jako motor gospodarczy”. Można będzie w sposób namacalny przekonać się, co 

decyduje o codzienności życia nad Odrą. Nie zabraknie tematów infrastruktu-

ralnych oraz propozycji wdrożeń najnowszych rozwiązań logistycznych (str. 14).

Życzę dobrej lektury.

Z wyrazami szacunku – 

Kamila Szwajkowska

Dyrektor ZIPH

Szanowni Państwo

www.ziph.pl
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Szansa dla wszystkich 

Ważna informacja to fakt, że obecnie z bo-

nów mogą skorzystać zarówno małe, śred-

nie, jak i duże firmy. – Wysokość dofinan-

sowania zależy od wielkości firmy i może 

wynieść nawet 85% kosztów wybranych 

działań. Mikro firmy mogą otrzymać do 15 

tysięcy złotych, małe – do 40 tysięcy, śred-

nie – do 75 tysięcy, a duże przedsiębiorstwa 

– aż do 100 tysięcy złotych. Warto podkre-

ślić, że limit dofinansowania na jednego 

pracownika wynosi 7500 złotych – zachęca 

Anna Wesołowska zastępca dyrektora ds. 

Projektów Europejskich ZIPH. 

 

SIĘGNIJ PO PIENIĄDZE NA SWÓJ ROZWÓJ
Szukasz funduszy na podniesie własnych kompetencji? A może pragniesz przeszkolić swoją kadrę 
i szukasz dodatkowego finansowania, aby to zrobić? Od 1 września ZIPH wznowiła pełny nabór dla 
przedsiębiorstw z naszego regionu w ramach projektu „Lubu-
skie Bony Rozwojowe”. Dzięki programowi przedsiębiorcy mogą 
uzyskać dofinansowanie m.in. na szkolenia, kursy, studia pody-
plomowe, usługi doradcze oraz egzaminy zawodowe.

Jak skorzystać z bonów? 

Firmy mogą uzyskać dofinansowanie 

do udziału m.in. w: szkoleniach, kursach, 

studiach podyplomowych, usługach 

doradczych oraz egzaminach nadających 

kwalifikacje zawodowe. Przedsiębiorcy 

mają pełną swobodę w wyborze szkoleń 

i usług doradczych, które najlepiej odpo-

wiadają na potrzeby danej firmy. Wystarczy 

znaleźć odpowiednią ofertę w Bazie Usług 

Szkoleniowych (BUR), wypełnić formularz 

zgłoszeniowy i podpisać z ZIPH umowę 

o wsparcie. Koszty szkoleń pokrywa Izba 

po ich realizacji. 

 

Wsparcie konsultantów 

W przypadku pytań lub wątpliwości 

przedsiębiorcy mogą skorzystać z pomo-

cy konsultantów. Dla subregionu gorzow-

skiego dostępna jest infolinia +48 732 732 

650, a dla subregionu zielonogórskiego –  

+48 68 329 78 54. Szczegółowe informa-

cje o projekcie można znaleźć na stronie 

internetowej: www.lubuskiebony.pl 

(JL)

Warto skorzystać z bogatej oferty darmo-

wych usług. Jeśli więc jakaś firma planuje 

wdrożenie zmian w podanym zakresie, nie-

wątpliwie zdarza się ku temu dobra okazja.

Eco-Scouting - audyty dla firm:

•	 Eco-Scouting Energetyczny – analiza 

zużycia wszystkich źródeł energii w firmie.

•	 Eco-Scouting ESG – analiza zarządza-

nia środowiskowego, odpowiedzialności 

społecznej i ładu korporacyjnego.

•	 Eco-Scouting Środowiskowy – anali-

za przepływu materiałów i surowców 

w przedsiębiorstwie.

•	 Eco-Scouting – Analiza śladu węglowe-

go CO₂ – pomiar i optymalizacja emisji 

gazów cieplarnianych, identyfikacja ob-

szarów o wysokiej emisji oraz opracowa-

nie rozwiązań przynoszących efekty eko-

logiczne i finansowe.

•	 Raport ESG – coroczna, kompleksowa 

analiza firm wymagających szczegóło-

wego raportowania w tym zakresie.

Czas trwania: Eco-Scouting realizowany jest 

WSPARCIE DLA PRAGNĄCYCH ZMIAN
Od kilku tygodni - dzięki Polsko-Niemieckiemu Centrum Kompetencji Zrównoważonego Rozwoju 
- firmy z Lubuskiego i Brandenburgii mogą skorzystać z kompleksowego wsparcia w zakresie trans-
formacji ekologicznej. A wszystko to w ramach projektu „GoGreen”, który ma doprowadzić do „zielo-
nych przemian” w firmach po obu stronach Odry.

przez cały okres trwania projektu, czyli 

do końca 2027 roku, ale liczba uczestni-

ków w poszczególnych latach jest ogra-

niczona.

Eco-Coaching – praktyczne wsparcie 

doradcze dla firm, które chcą dostoso-

wać swoje procesy do współczesnych 

wymogów środowiskowych i zasad go-

spodarki o obiegu zamkniętym.

Celem Eco-Coachingu jest identyfikacja luk 

w obszarze zrównoważonego rozwoju i za-

proponowanie konkretnych rozwiązań – od 

ograniczenia emisji CO₂ po wdrażanie pro-

ekologicznych technologii i optymalizację 

produkcji.

Oba działania skierowane są do mikro, ma-

łych i średnich przedsiębiorstw, które chcą:

-	 zrozumieć wpływ swojej działalności na 

środowisko,

-	 zoptymalizować zużycie energii i zaso-

bów,

-	 przygotować się do wymogów raporto-

wania ESG,

-	 zwiększyć efektywność i konkuren-

cyjność w duchu zrównoważonego 

rozwoju.

Dlaczego warto skorzystać?

Eco-Scouting i Eco-Coaching to nie tylko 

analiza, ale i realna ścieżka zmian – od dia-

gnozy po wdrożenie konkretnych działań. 

Dzięki udziałowi w projekcie firmy zyskują:

-	 wiedzę ekspercką,

-	 rekomendacje dostosowane do swojej 

branży,

-	 gotowe narzędzia do poprawy efektyw-

ności środowiskowej,

-	 możliwość budowania wizerunku nowo-

czesnego, odpowiedzialnego przedsię-

biorstwa.

(JL)
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WSPARCIE DLA PRAGNĄCYCH ZMIAN
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ROŚNIE LICZBA CUDZOZIEMCÓW
Liczba cudzoziemców wykonujących w Polsce pracę w końcu 

maja 2025 r. wyniosła 1 mln 68 tys. 900 osób. To o 4,4 proc. więcej 

niż rok temu o tej samej porze — podał GUS.

Na koniec maja 2025 r. udział cudzoziemców w ogólnej liczbie 

wykonujących pracę wyniósł 6,5 proc. W stosunku do maja 2024 r. 

wśród cudzoziemców wykonujących pracę zwiększyła się za-

równo liczba kobiet, jak i mężczyzn – odpowiednio o 4,5 i 4,3 proc. 

Według stanu na 31 maja 2025 r. wśród cudzoziemców wykonu-

jących pracę 405,1 tys. osób realizowało wyłącznie umowy zlece-

nia i pokrewne. Porównując, było to o 3,7 proc. więcej niż w maju 

2024 r. Obywatele Ukrainy stanowili 66,8 proc. ogólnej liczby cu-

dzoziemców wykonujących pracę w Polsce. Ich udział zmniejszył 

się względem maja 2024 r. o 0,9 pkt. proc.

STREFA INWESTYCYJNA  
W OŚNIE LUBUSKIM
Gmina Ośno Lubuskie dokonała znaczącego kroku w kie-

runku rozwoju gospodarczego. Ponad 30 hektarów gruntów 

inwestycyjnych w Miejskim Obszarze Przemysłowym zosta-

ło w pełni uzbrojonych. Gmina doprowadziła na ten obszar 

wszystkie niezbędne media, tworząc gotowe do zagospoda-

rowania tereny. Ma to stanowić kluczowy czynnik zachęcają-

cy inwestorów do lokowania swoich przedsięwzięć w Ośnie 

Lubuskim. Miejski Obszar Przemysłowy Ośna Lubuskiego 

znajduje się bezpośrednio przy obwodnicy miasta, co gwaran-

tuje łatwy dostęp komunikacyjny i logistyczny. W ten sposób 

miasto nie tylko promuje turystykę, ale także aktywnie wspiera 

inne sfery gospodarki, licząc na powstanie nowych miejsc pra-

cy i wzrost wpływów do budżetu.

INWESTYCJA W SULECHOWIE

Na obrzeżach Sulechowa, tuż przy drodze wiodącej do Mozowa, 

powstaje nowoczesny zakład firmy TopPoint Polska. Ma w tym 

miejscu funkcjonować centrum produkcji artykułów reklamo-

wych spółki. Inwestycja robi wrażenie swoją skalą – cały kom-

pleks osiągnie łączną powierzchnię trzydziestu pięciu tys. metrów 

kwadratowych powierzchni. Firma planuje zatrudnienie setek 

osób w różnych działach – od produkcji, po logistykę i administra-

cję. Łącznie powstanie około 630 miejsc pracy. Toppoint Polska 

to polski oddział międzynarodowej firmy Toppoint, która jest re-

nomowanym dostawcą gadżetów i artykułów reklamowych oraz 

upominków firmowych. Jej siedziba mieści się w Holandii.

KONGRES GREENPACT

W dniach 24–25 listopada 2025 w Poznaniu będzie miała miej-

sce druga edycja Kongresu GREENPACT. Podczas tegorocz-

nego wydarzenia, odbywającego się pod hasłem „Łączymy 

europejskie trendy z polskimi realiami”, eksperci i decydenci 

z całej Europy będą debatować o tym, jak połączyć zieloną 

transformację z budowaniem konkurencyjnej gospodarki 

i ograniczaniem nierówności społecznych. Na uczestników 

czekają m.in. panele o: finansowaniu transformacji energe-

tycznej, deregulacji jako kluczu do innowacji oraz o potencja-

le technologii wodorowych w przemyśle ciężkim. Szczegó-

łowe informacje na temat kongresu można naleźć na: www. 

greenpact.pl
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Jak ocenia Pan świadomość i stopień 

wdrożenia procedury do szybkiego i pra-

widłowego zgłaszania naruszeń ochrony 

danych osobowych? Jakie konsekwencje 

czekają firmy, które celowo lub nieumyśl-

nie opóźniają to zgłoszenie?

Prezes UODO nie bada w jaki sposób ad-

ministratorzy danych mają wdrożone pro-

cedury reagowania na stwierdzone naru-

szenia ochrony danych. Z punktu widzenia 

ochrony danych osobowych istotne jest 

jednak szybkie reagowanie w przypad-

ku wykrycia takiego incydentu. Dlatego 

zgodnie z art. 33 ust. 1 i 3 RODO, admini-

strator musi najpierw dokonać oceny, czy 

do naruszenia ochrony danych osobo-

wych faktycznie doszło. Jeśli w wyniku 

przeprowadzonych czynności wyjaśniają-

cych administrator stwierdzi, że do takiego 

naruszenia doszło, wówczas ocenia, czy 

istnieje prawdopodobieństwo (wyższe niż 

małe) szkodliwego (niekorzystnego) wpły-

wu na osoby, których dane dotyczą. Cho-

dzi tu np. o sytuacje, w których naruszenie 

może prowadzić do kradzieży tożsamości, 

straty finansowej czy też naruszenia ta-

jemnic prawnie chronionych. Jeśli tak, to 

nie później niż w terminie 72 godzin po 

stwierdzeniu naruszenia, zgłasza je orga-

nowi nadzoru.

Dlaczego trzy dni?

Termin ten jest kluczowy, gdyż w przy-

padku poważnych naruszeń czas reakcji 

jest bardzo ważny. Organ nadzorczy może 

wówczas np. ocenić czy istnieje koniecz-

ność powiadomienia osób dotkniętych 

takim naruszeniem i wskazać administra-

torowi taką potrzebę, o ile jeszcze tego nie 

zrobił. 

Administratorzy w większości przypadków 

zgłaszają naruszenia w ciągu 72 godzin od 

ich wykrycia. Niekiedy korzystają z możli-

wości wstępnego zgłoszenia Prezesowi 

UODO, by dotrzymać terminu wskazane-

go w RODO, a następnie uzupełniają to 

MIEĆ NA WZGLĘDZIE DOBRO OSOBY
O kluczowych zagadnieniach, które są związane z przetwarzaniem danych osobowych 
w codziennej praktyce biznesowej rozmawiamy z Prezesem Urzędu Ochrony Danych Osobo-
wych Mirosławem Wróblewskim, który pod koniec października spotkał się z lubuskimi przed-
siębiorcami w siedzibie ZIPH.

zgłoszenie, gdy ustalą więcej 

szczegółów dotyczących da-

nego incydentu. 

Bywa jednak i tak, że do Pre-

zesa UODO nie wpływa zgło-

szenie naruszenia, a organ 

nadzorczy wie już o nim z me-

diów czy z otrzymanych sy-

gnałów. Zwraca się wówczas 

do administratora czy prze-

analizował dany incydent pod 

kątem zgłoszenia naruszenia 

ochrony danych. I w niektó-

rych sytuacjach administra-

tor dokonuje nieprawidłowej 

oceny i nie zgłasza naru-

szenia Prezesowi UODO, jak 

i nie powiadamia o nim osób, 

których dane dotyczą, mimo 

że w ocenie organu nadzor-

czego powinien to zrobić. 

Z takimi sytuacjami mieliśmy 

już do czynienia i kończyły się 

one nałożeniem administra-

cyjnych kar pieniężnych, np. 

karę 1 mln zł 440 tys. zł otrzymał Santan-

der Bank Polska S.A., a Toyota Bank Polska 

S.A. za niezgłoszenie naruszenia ochrony 

danych osobowych dostał ponad 78 tys. zł.

Najwyższy pułap kar to...? 

Wysokość kar może maksymalnie wy-

nieść do 10 mln euro, a w przypadku 

przedsiębiorstwa - w wysokości do 2 proc. 

jego całkowitego rocznego światowego 

obrotu z poprzedniego roku obrotowego.

 

Jakie są najczęściej popełniane przez fir-

my błędy, które prowadzą do naruszeń 

ochrony danych osobowych i w konse-

kwencji do kar? Czy te błędy mają cha-

rakter proceduralny, czy technologiczny?

Najczęstszym błędem jest niewłaściwie 

przeprowadzona analiza ryzyka przez 

administratora. Z tego powodu dobór 

środków technicznych i organizacyjnych 

okazuje się nieadekwatny do ryzyk zwią-

zanych z przetwarzaniem danych w okre-

ślonym przypadku. Bywa, że tej analizy 

w ogóle nie ma. Bez tego nie da się pra-

widłowo zidentyfikować zagrożeń i zaso-

bów, jakimi dysponuje administrator, oraz 

dobrać odpowiednich rozwiązań, by wła-

ściwie chronić dane. 

Należy pamiętać, że ochrona danych to 

nie jest jednorazowe działanie, ale pro-

ces. Stąd RODO wymaga, by nieustannie 

mierzyć i testować wdrożone rozwiązania 

i dostosowywać je do nowych ryzyk. Nie-

kiedy administratorzy o tym zapominają, 

a to przy obecnym tempie rozwoju tech-

nologii i zagrożeń jest zgubne – wówczas 

naruszenie ochrony danych jest jedynie 

kwestią czasu . 

Są też przypadki, gdy od strony techno-

logicznej wszystko dopięte jest niemal na 

ostatni guzik, ale pracownicy nie są prze-

WYWIAD GŁOS PRZEDSIĘBIORCY / 11 / 2025
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MIEĆ NA WZGLĘDZIE DOBRO OSOBY

WYWIADGŁOS PRZEDSIĘBIORCY / 11 / 2025

szkoleni. Bywa, że szkolenia są jednorazo-

we i nie ma szkoleń cyklicznych, które nie 

tylko dotyczyłyby nowych zagrożeń, prze-

pisów sektorowych, ale też utrwalałyby 

dotychczasową wiedzę.  

Kwestie monitoringu, wykorzystania pry-

watnych urządzeń w pracy czy biometrii 

w miejscu pracy wciąż budzą kontrower-

sje. Jakie jest aktualne stanowisko UODO 

w kontekście wymienionych powyżej 

technologii powszechnie wykorzystywa-

nych przez pracodawców?

Monitoring jest jedną z najbardziej inwa-

zyjnych form przetwarzania danych oso-

bowych i powinien być stosowany jedynie 

w sytuacji, gdy nie istnieją inne, mniej inge-

rujące w prywatność środki umożliwiające 

zapewnienie bezpieczeństwa. Jeżeli pra-

codawca decyduje się na stosowanie mo-

nitoringu w miejscu pracy, to musi kierować 

się przepisami Kodeksu pracy, w którym 

szczegółowo to uregulowano. Są tam 

wskazane powody, które mogą uzasadniać 

wprowadzenie monitoringu czy wskazane 

miejsca, które nie mogą być objęte moni-

toringiem. Ustawodawca wymienił tu po-

mieszczenia sanitarne, szatnie, stołówki, 

palarnie oraz pomieszczenia udostępniane 

zakładowej organizacji związkowej. Ponad-

to wskazać również należy na przepis art. 

222 § 6 Kodeksu pracy, który w domyśle 

zakazuje stosowania przez pracodawcę 

tajnego monitoringu, nakładając na nie-

go obowiązek uregulowania celu, zakresu 

i sposobu jego stosowania w układzie zbio-

rowym lub regulaminie pracy.

W przypadku monitoringu nie można za-

pominać o obowiązku informacyjnym. 

Pracownik musi być o nim szczegółowo 

poinformowany.

Porozmawiajmy o rzeczach prywatnych 

i służbowych, którymi posługujemy się 

w pracy. 

Wykorzystywanie prywatnych urządzeń 

do celów służbowych rodzi poważne oba-

wy o bezpieczeństwo danych. Takie urzą-

dzenia nie są tak samo chronione jak urzą-

dzenia służbowe. Poza tym pracodawca 

nie ma nad nimi kontroli. Dlatego do celów 

służbowych nie powinny być wykorzysty-

wane prywatne urządzenia.

Jeżeli administrator z jakichś względów 

dopuszcza wykorzystywanie prywatnych 

urządzeń do przetwarzania danych oso-

bowych, to musi być to uwzględnione 

w analizie ryzyka i dane muszą być odpo-

wiednio zabezpieczone. W praktyce może 

być to więc trudne do osiągnięcia. 

Były już zdarzenia, w których doszło do 

naruszenia ochrony danych (utrata da-

nych), gdyż były one przetwarzane np. 

na prywatnych laptopach czy nośnikach 

danych. Kończyły się one karami upo-

mnienia (np. dla Rzecznika Finansowego) 

lub karami pieniężnymi (np. kara 50 tys. zł 

dla SGGW), gdyż analiza ryzyka u admini-

stratora nie uwzględniała przetwarzania 

danych na takich sprzętach, a przez to po-

ziom ochrony tych danych nie był wystar-

czający i odbiegał od tego, jaki był przyjęty 

w danej organizacji. 

Nie możemy nie wspomnieć w tym miej-

scu o biometrii.

Z uwagi na unikalność i stałość danych 

biometrycznych, przekładających się na 

ich niezmienność w czasie, wykorzysty-

wanie danych biometrycznych powinno 

odbywać się ze szczególną ostrożnością 

i rozwagą. Ewentualny wyciek danych 

biometrycznych będzie skutkować du-

żym ryzykiem naruszenia praw i wol-

ności osób fizycznych. RODO bowiem 

zalicza dane biometryczne do szcze-

gólnej kategorii danych, o których mówi 

art. 9 tego aktu prawnego. Przykładowo 

administrator, chcąc przetwarzać takie 

dane swoich pracowników, musiałby 

wykazać niezbędność tych danych do 

wypełnienia ciążących na nim praw lub 

obowiązków. W praktyce bardzo trudno 

administratorowi wykazać taką niezbęd-

ność, jak i to, że nie da się określonego 

celu zrealizować w inny sposób. Może-

my jednak sobie wyobrazić sytuację, 

że ze względów bezpieczeństwa takie 

dane mogłyby być niezbędne na potrze-

by weryfikacji dostępu do bardzo waż-

nych pomieszczeń. Nie możemy jednak 

traktować danych biometrycznych jako 

danych technicznych. Biometria to nie 

jest tylko informacja, która w sposób 

łatwy pozwala na identyfikację osoby. 

Musimy mieć na uwadze, że to są dane 

szczególnej kategorii, że muszą być 

stworzone jakieś szczególne gwarancje 

ochrony tych danych, jeżeli dochodzi do 

ich przetwarzania. 

Wiele firm wprowadza rozwiązania oparte 

na AI. Jakie kluczowe ryzyka dla ochrony 

danych osobowych wiążą się z wykorzy-

staniem sztucznej inteligencji, zwłaszcza 

w kontekście profilowania i podejmowa-

nia zautomatyzowanych decyzji?

Wykorzystanie sztucznej inteligencji do 

przetwarzania danych może z dużym 

prawdopodobieństwem powodować 

wysokie ryzyko naruszenia praw lub wol-

ności osób fizycznych. Dlatego admi-

nistrator przed rozpoczęciem takiego 

przetwarzania powinien dokonać oceny 

skutków planowanych operacji przetwa-

rzania dla ochrony danych osobowych 

(art. 35 RODO). Biorąc pod uwagę wiele 

wątpliwości dotyczących bezpieczeństwa 

danych przetwarzanych przez sztuczną 

inteligencję, najbezpieczniejszym rozwią-

zaniem jest usuwanie danych osobowych 

z zasobów, które ma przetwarzać sztucz-

na inteligencja – szczególnie, gdy mówi-

my o rozwiązaniach chmurowych. 

Co zaś się tyczy profilowania, to należy 

pamiętać, że RODO nakłada na admi-

nistratorów obowiązek poinformowania 

osób, których dane dotyczą, o zautoma-

tyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym 

o profilowaniu, gdy ma to miejsce. Należy 

wówczas przekazać również informacje 

o zasadach podejmowania takich zauto-

matyzowanych decyzji, a także o znacze-

niu i przewidywanych konsekwencjach 

takiego przetwarzania dla osoby, której 

dane dotyczą.

Czyli co należy zrobić?

W przypadku, gdy dane są przetwarzane 

na podstawie zgody osoby, której dane 

dotyczą, administrator powinien poinfor-

mować o tym, iż zgodę można wycofać 

w dowolnym momencie bez negatyw-

nych konsekwencji dla tej osoby. 

Należy też pamiętać, że RODO daje też 

prawo osobom, których dane dotyczą, 

by nie podlegać decyzji, która opiera się 

wyłącznie na zautomatyzowanym prze-

twarzaniu, w tym profilowaniu, i wywołuje 

wobec tej osoby skutki prawne lub w po-

dobny sposób istotnie na nią wpływa.

W każdym przypadku, gdy dochodzi do 

przetwarzania danych osobowych, szcze-

gólnie z użyciem nowych technologii, 

które przyspieszają i ułatwiają wiele pro-

cesów, należy mieć na względzie dobro 
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osoby i przestrzegać przysługują-

cych jej praw. Biznes i interesy ad-

ministratora nie mogą stać ponad 

prawami osób, jakie im przysługują 

na gruncie RODO. Prawo do pry-

watności i prawo ochrony danych 

osobowych muszą mieć zatem 

pierwszeństwo przed interesami ad-

ministratorów. 

W dobie globalizacji i korzystania 

z chmur obliczeniowych transfery 

danych poza EOG są powszechne. 

Jakie są aktualne wytyczne i reko-

mendacje UODO dla firm, które ko-

rzystają z usług podmiotów mają-

cych siedzibę poza Unią, np. w USA?

Firmy korzystające z usług podmiotów 

zlokalizowanych w państwach trzecich 

i zamierzające przekazywać takim pod-

miotom swoje dane muszą spełniać wy-

mogi określone w rozdziale V RODO. Na-

leży sprawdzić, czy w stosunku do danego 

państwa trzeciego lub organizacji została 

przyjęta przez Komisję Europejską decyzja 

o adekwatności. Takie decyzje obowiązują 

m.in. w odniesieniu do transferów danych 

dokonywanych do organizacji w USA, któ-

re zapewniają zgodność z „Ramami ochro-

ny danych UE-USA”, czy też w odniesieniu 

do Zjednoczonego Królestwa. 

W razie braku tego typu decyzji dane 

osobowe mogą zostać przekazane do 

państwa trzeciego wyłącznie wówczas, 

gdy istnieją odpowiednie zabezpiecze-

nia oraz pod warunkiem egzekwowania 

praw osób, których dane dotyczą oraz 

zastosowania skutecznych środków 

ochrony prawnej. Odpowiednie zabez-

pieczenia można zapewnić za pomocą 

narzędzi określonych w art. 46 RODO, 

w tym m.in. za pomocą standardowych 

klauzul umownych. Każdorazowo należy 

wówczas również ocenić, czy w przypad-

ku danego transferu nie będą konieczne 

dodatkowe środki uzupełniające, takie jak 

choćby szyfrowanie. 

W rozdziale V jest też przewidziana lista 

wyjątków, na podstawie których można 

dokonywać transferów w wyjątkowych 

sytuacjach, gdy przekazanie danych poza 

EOG nie może się odbyć na podstawie 

decyzji o adekwatności albo z zapewnie-

niem odpowiednich zabezpieczeń okre-

ślonych w art. 46 RODO.

Na jakich sektorach lub obszarach prze-

twarzania danych przez firmy, UODO 

koncentruje obecnie swoje działania 

kontrolne i dlaczego akurat te obszary są 

priorytetowe?

Prezes UODO przede wszystkim koncen-

truje się na kontroli administratorów, któ-

rzy przetwarzają dane o stanie zdrowia. 

W tym przypadku chodzi o sprawdzenie 

w jaki sposób zapewnione jest bezpie-

czeństwo danych osobowych w takich 

podmiotach. Organ nadzorczy dużą wagę 

przykłada także do kontroli podmiotów, 

które przetwarzają dane dzieci – chodzi tu 

głównie o przetwarzanie wizerunku dzie-

ci, gdy wymagana jest zgoda wyrażona 

przez rodziców lub opiekunów prawnych.

Ponadto Prezes UODO przygląda się or-

ganom, które przetwarzają dane osobowe 

w Wielkoskalowych Systemach Unii Eu-

ropejskiej, w tym przetwarzają dane oso-

bowe SIS/VIS na podstawie przepisów 

ustawy z dnia 24 sierpnia 2007 r. o udziale 

Rzeczpospolitej Polskiej w Systemie Infor-

macyjnym Schengen oraz Wizowym Sys-

temie Informacyjnym, aktów wykonaw-

czych oraz przepisów Unii Europejskiej.

Przygląda się też realizacji obowiązku 

wynikającego z art. 33 ust. 5 RODO, pole-

gającego na dokumentowaniu wszelkich 

naruszeń ochrony danych osobowych, 

w tym ich okoliczności, skutków oraz pod-

jętych działań zaradczych.  

Te wszystkie obszary są ujęte w tegorocz-

nym Planie kontroli sektorowych UODO. 

Powodem jest to, że coraz częściej poja-

wiają się zagrożenia naruszania przepisów 

o ochronie danych osobowych. 

Ale kontrole sektorowe to nie wszystko, 

prawda?

Prezes UODO przeprowadza także kon-

trole doraźne związane np. z sygnałami, 

jakie otrzymuje o rzekomych nieprawidło-

wościach u administratorów czy kontrole 

związane z naruszeniami ochrony danych.

W tym roku miały już miejsce kontrole 

dotyczące pozyskiwania zdjęć i skanów 

dokumentów tożsamości, pozyskiwania 

danych biometrycznych, przetwarzania 

danych w celach telemarketingowych. 

Oprócz tego jako Prezes UODO kontro-

lowałem Krajową Izbę Rozliczeniową, na 

podstawie przepisów ustawy o ordynacji 

podatkowej, która wymaga takich cyklicz-

nych kontroli w odniesieniu do tego pod-

miotu. 

Obecnie trwa kontrola Systemu Wjazdu/

Wyjazdu (EES), czyli wielkoskalowego 

systemu informacyjnego, który został 

ustanowiony w celu zapobiegania nie-

legalnej migracji oraz zwiększenia bez-

pieczeństwa w strefie Schengen. System 

ten od 12 października br. rejestruje dane 

obywateli państw trzecich podróżujących 

z wizą krótkoterminową lub zwolnionych 

z obowiązku wizowego. 

Dziękujemy.

Rozmawiali: 

Jarosław Libelt i Tomasz Molski
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Odpowiedzialność o charakterze 

gwarancyjnym i zapewnienia

Transakcje sprzedaży biznesu (spółki 

lub przedsiębiorstwa) charakteryzują 

się własną specyfiką w zakresie za-

sad odpowiedzialności za przedmiot 

sprzedaży. Odpowiedzialność ta ma 

charakter odpowiedzialności gwaran-

cyjnej, powiązanej z oświadczeniami 

i zapewnieniami, które sprzedający 

składa kupującemu w umowie sprze-

daży. Zapewnienia, o których mowa, 

opisują stan przedmiotu sprzedaży 

na moment transakcji, a dotyczą – 

w szczególności – takich kwestii jak: 

tytuł prawny do przedmiotu transakcji 

(np. do udziałów spółki), stan mająt-

ku i zobowiązań przedsiębiorstwa lub 

spółki, poprawność prowadzenia ksiąg 

rachunkowych oraz rozliczeń podatko-

wych, kwestie pracownicze oraz spra-

wy sądowe itp.

Zbywca ponosi odpowiedzialność za 

fakt, że złożone w umowie zapewnienia 

są prawdziwe na moment dokonania 

transakcji, bez względu na to, czy wie-

dział on o ich ewentualnej nieprawdzi-

wości i czy ponosi winę w tym zakresie. 

Tytułem przykładu: jeżeli sprzedający 

oświadczył, że spółka – będąca przed-

miotem transakcji – poprawnie wypeł-

niała swoje zobowiązania publiczno-

prawne, a po transakcji okaże się, iż 

posiadała ona zaległości podatkowe, 

zbywca odpowiadać będzie wzglę-

SPOKOJNY SEN PO TRANSAKCJI 
SŁÓW KILKA O ODPOWIEDZIALNOŚCI PRZY SPRZEDAŻY BIZNESU

Warunki komercyjne zostały uzgodnione, strony podały sobie dłonie i odetchnęły z ulgą. Nego-
cjacje w transakcji sprzedaży biznesu zakończone! Teraz wystarczy spisać umowę, ale to już 
przecież formalność. Nic bardziej mylnego! Dokumentacja transakcyjna reguluje bowiem 
zagadnienie, które jest kluczowe z punktu widzenia bezpieczeństwa stron. Mowa o odpowie-
dzialności za przedmiot sprzedaży. Zdecydowana większość przedsiębiorców do transakcji 
sprzedaży biznesu podchodzi wyłącznie raz w życiu, a sprzedawana spółka lub przedsiębior-
stwo nierzadko stanowi dorobek całego życia. Temat odpowiedzialności przy transakcjach tego 
rodzaju budzi zatem sporo emocji. Jak zatem poprawnie uregulować to trudne zagadnienie i jak 
wyważyć interes obu zainteresowanych stron?

dem kupującego 

za owe zaległo-

ści, niezależnie od 

tego, czy był świa-

domy ich istnienia 

i czy ponosi winę 

za ich powstanie. 

Odpowiedzialność 

ta dotyczy oczywi-

ście szkód, które są 

wynikiem okolicz-

ności zaistniałych 

w okresie, w którym 

to zbywca kontro-

lował spółkę.

Można zadać so-

bie pytanie: po 

co regulować 

w umowie sprze-

daży biznesu od-

rębne zasady od-

powiedzialności? 

Czy nie wystarczy 

w tym zakresie od-

wołać się do zasad 

wynikających z kodeksu cywilnego? 

Niestety, kodeksowe reguły odpowie-

dzialności sprzedającego z tytułu rę-

kojmi za wady rzeczy sprzedanej nie 

przystają do przedmiotu transakcji, 

jakim jest spółka lub przedsiębior-

stwo. W przypadku odpowiedzialności 

z tytułu rękojmi kupujący pozostaje 

bowiem uprawniony m.in. do odstąpie-

nia od umowy lub do żądania wymia-

PRAWO GŁOS PRZEDSIĘBIORCY / 11 / 2025

ny rzeczy na wolną od wad. W prak-

tyce trudno jednak wyobrazić sobie 

sytuację, w której sprzedający miałby 

dokonać wymiany przedsiębiorstwa 

lub spółki na niewadliwą. Również od-

stąpienie od umowy rodziłoby w tym 

przypadku istotne problemy praktycz-

ne. Biznes to przecież „żywy organizm”, 

który podlega nieustannym zmianom, 

natomiast w przypadku odstąpienia od 
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umowy każda ze stron powin-

na zwrócić drugiej stronie to, 

co otrzymała – co do zasa-

dy – w stanie niezmienionym. 

Biorąc pod uwagę powyż-

sze, w praktyce transakcyjnej 

przyjęto, iż odpowiedzialność 

sprzedającego z tytułu rękoj-

mi powinna zostać wyłączona 

na podstawie umowy i zastą-

piona umownymi regułami 

odpowiedzialności uzgodnio-

nymi w granicach swobody 

umów.

No dobrze, a jak należy liczyć szkodę?

Odpowiedź na tak postawione pytanie 

wcale nie jest oczywista, a odpowiednie 

opisanie zasad kalkulacji szkody ma klu-

czowe znaczenie zarówno z perspekty-

wy sprzedającego, jak i nabywcy.

Zgodnie z przepisami kodeksu cywil-

nego, w braku odmiennego przepisu 

ustawy lub postanowienia umowy, na-

prawienie szkody obejmuje straty, któ-

re poszkodowany poniósł, oraz korzy-

ści, które mógłby osiągnąć, gdyby mu 

szkody nie wyrządzono. Jak wskazano 

powyżej, źródłem odpowiedzialności 

sprzedającego przy sprzedaży bizne-

su są złożone w umowie oświadczenia 

i zapewnienia. Zapewnienia te składa-

ne są kupującemu, ale dotyczą w dużej 

mierze przedmiotu sprzedaży, którym 

z reguły jest spółka (w tym jej majątku 

i zobowiązań). W przypadku poprze-

stania wyłącznie na kodeksowej defi-

nicji szkody możliwość dochodzenia 

jej naprawienia przez nabywcę spółki 

byłaby w znacznej mierze ograniczona. 

W wyniku transakcji staje się on bo-

wiem właścicielem udziałów lub akcji, 

a przecież nie każdy ubytek w majątku 

spółki lub zwiększenie jej zobowiązań 

automatycznie powoduje, że wartość 

danej spółki spada (dużo zależy w tym 

przypadku od przyjętej metodologii 

wyceny). W praktyce transakcyjnej 

przyjmuje się zatem, że kwota odszko-

dowania powinna być powiązana nie 

tylko ze spadkiem wartości udziałów 

lub przedsiębiorstwa, ale również ze 

zmniejszeniem stanu majątku spółki 

lub zwiększeniem stanu jej zobowiązań 

w związku z naruszeniem zapewnienia. 

Ponadto wartość szkody może być 

kalkulowana w oparciu o koszty, które 

nabywca poniósł w celu przywrócenia 

stanu rzeczy, jaki istniałby, gdyby za-

pewnienia sprzedającego były zgodne 

z prawdą. Umowa sprzedaży spółki, 

w której należycie zabezpieczono in-

teres nabywcy, co do zasady powinna 

uwzględniać wszystkie opisane powy-

żej sposoby kalkulacji szkody i umoż-

liwiać kupującemu wybór metody naj-

bardziej adekwatnej do danej sytuacji.

Z perspektywy sprzedającego szcze-

gólnie ryzykowne może okazać się 

uwzględnienie w kalkulacji szkody 

utraconych korzyści, które mogą sta-

nowić dla kupującego furtkę do do-

chodzenia odszkodowania istotnie 

przewyższającego faktyczną szkodę. 

Zasadność takiego roszczenia może 

być – w praktyce – trudna do oceny. 

Sprzedający powinien zatem dążyć 

do wyłączenia utraconych korzyści 

z zasad kalkulacji szkody lub ich istot-

nego ograniczenia (np. do zapewnień 

odnoszących się do istnienia określo-

nych umów, których stroną jest spółka, 

a z wykonaniem których wiązałoby się 

uzyskanie przez spółkę określonych 

korzyści po transakcji).

Wybrane rozwiązania ograniczają-

ce odpowiedzialność sprzedającego 

w transakcji sprzedaży biznesu

Jak już wspomniano powyżej, przed-

siębiorca, który decyduje się na sprze-

daż biznesu, często dokonuje upłyn-

nienia dorobku całego życia. Jego 

odpowiedzialność względem kupują-

cego rozciąga się natomiast na wiele 

aspektów działalności sprzedawanej 

spółki lub przedsiębiorstwa i może do-

tyczyć okoliczności, o których sprze-

dający nie wiedział i nad którymi nie 

miał kontroli. Taki stan rzeczy może 

powodować uzasadnione obawy, czy 

w wyniku transakcji nie straci się kon-

troli nad spółką, a jednocześnie nie 

będzie się zobowiązanym do zwrotu 

wszystkiego, co się w zamian otrzyma-

ło w formie odszkodowania.

Co zatem zrobić, aby transakcja się 

opłacała? W praktyce transakcyjnej 

wypracowane zostało wiele rozwiązań, 

których celem jest zagwarantowanie 

sprzedającemu spokojnego snu i pew-

ności, że przynajmniej część otrzyma-

nej ceny sprzedaży pozostanie bez-

pieczna. Oto przykłady kilku z nich:

1)	 ograniczenia kwotowe – zwy-

kle odnoszą się do poszczegól-

nych kategorii zapewnień i są 

powiązane z ceną sprzedaży. 

Odpowiedzialność za zapew-

nienia fundamentalne, odno-

szące się do tytułu prawnego, 

który przysługuje sprzedające-

mu do przedmiotu sprzedaży, 

ograniczona jest z reguły do 

100% ceny, natomiast odpowie-
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SPRZEDAM 
dobrze prosperującą firmę handlową 
z branży 
łożysk tocznych.

Firma z ponad 30-letnią  
działalnością na terenie Gorzowa.

Zainteresowanych 
zapraszam do kontaktu  

Tel. 664 577 360
e-mail: 
katoluka1@op.pl 
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dzialność za pozostałe zapew-

nienia to z reguły od kilkudzie-

sięciu do kilkunastu procent 

ceny (w zależności od wielkości 

transakcji);

2)	 ograniczenia czasowe – przyj-

muje się, że okres odpowiedzial-

ności za fundamentalne zapew-

nienia powinien być stosunkowo 

długi (nawet do 10 lat), natomiast 

odpowiedzialność za pozostałe 

zapewnienia z reguły nie prze-

kracza kilkudziesięciu miesięcy. 

Odpowiedzialność za zapewnie-

nia podatkowe wynosi zwykle 6 

lat, co jest powiązane z okresem 

przedawnienia zobowiązań po-

datkowych;

3)	 limity de minimis i basket – limi-

ty wyznaczające minimalną war-

tość szkody, której może docho-

dzić kupujący;

4)	 ograniczenia odpowiedzialno-

ści za okoliczności ujawnione 

w ramach due diligence – istota 

tych zapisów sprowadza się do 

założenia, że jeżeli sprzedający 

ujawnił daną okoliczność kupują-

cemu, to nie powinien on pono-

sić odpowiedzialności za szkodę 

z niej wynikającą. Umowa powin-

na w tym zakresie przewidywać 

odrębny reżim odpowiedzialno-

ści sprzedającego za ryzyka zi-

dentyfikowane w ramach due di-

ligence (tzw. klauzula indemnity);

5)	 ubezpieczenie R&W – wiele to-

warzystw ubezpieczeniowych 

oferuje objęcie ryzyka związa-

nego z naruszeniem zapewnień 

ochroną ubezpieczeniową.

Odpowiedzialność przy sprzedaży 

biznesu to skomplikowane zagadnie-

nie, a w niniejszym artykule poruszo-

ne zostało wyłącznie kilka wybranych 

jego aspektów. Warto jednak być świa-

domym specyfiki odpowiedzialności 

w transakcjach omawianego rodzaju 

i funkcjonujących w praktyce rynkowej 

rozwiązań. Odpowiednie wyważenie 

w umowie interesów obu zaintereso-

wanych stron zwiększa bowiem szanse 

na doprowadzenie rozmów o transakcji 

do szczęśliwego finału. Z pewnością 

warto w tym zakresie skorzystać z po-

mocy doświadczonego doradcy.

Marek Hoffmann Pawlak 

Radca prawny, Counsel

Grant Thornton Legal Maślanko 

Kancelaria Prawna Sp.k. 

GŁOS PRZEDSIĘBIORCY / 11 / 2025
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Ostatnio przysłuchiwałam się roz-
mowie dwóch HR-owców. Dys-

kutowali o tym, dlaczego pracownicy 
odchodzą z firm. Najczęstszym i naj-
prostszym wyjaśnieniem było: bo zna-
lazł nową pracę. Czy to rzeczywiście 
przyczyna? A może to tylko skutek? 
Bo to, że ktoś znalazł nowe miejsce 
pracy - to fakt. Prawdziwe pytanie, 
więc brzmi: dlaczego w ogóle zaczął 
go szukać?

Powodów może być dużo: niskie wy-
nagrodzenie, chroniczne niedocenia-
nie, ignorowanie realnych problemów, 
brak perspektyw rozwoju, organizacyj-
ny chaos, itp. Każdy z tych sygnałów, 
jeśli tylko odważymy się go dostrzec, 
może stać się początkiem prawdziwej 
zmiany, impulsem do przedefiniowania 
celów i działań.
Niestety, prawdziwych odpowiedzi nie 
lubimy. Jakoś tak niechętnie ich też 
szukamy. Bo często obnażają nasze 
i firmowe deficyty. Pokazują, że mo-
mentami działamy „na pół gwizdka”, że 
popełniamy błędy, że nasze decyzje 

NIE MA DYMU BEZ OGNIA?
bywają nietrafione. I tutaj pojawia się 
często cierpiące ego. 
Dlatego tak łatwo chowamy się w ilu-
zjach, uciekamy w tzw. brak czasu i inne 
priorytety, karmimy banałami. Prawda 
bywa niewygodna. A z dyskomfortem 
potrafi (i chce) zmierzyć się niewielu.
Ta niechęć do docierania do sedna pro-
blemów jest powszechna. Dotyka nie 
tylko HR, ale i innych obszarów naszych 
firm. To mechanizm obronny, który ma 
nas niby chronić (przed bólem), ale 
w praktyce raczej nas ogranicza.
Inne przykłady? Na produkcji często 
słychać: mamy wakaty, brakuje ludzi, 
dlatego nie wyrabiamy planu. A praw-
dziwa przyczyna? Zbyt dyrektywne 
zarządzanie, słaba organizacja pra-
cy, błędne planowanie. Braki kadrowe 
mogą być jednym z czynników, ale 
zwykle nie są sednem problemu. Albo 
inna sytuacja: pracownicy popełnia-
ją błędy. Prosta diagnoza: wina ludzi. 
A rzeczywistość? Brak rzetelnego on-
boardingu, niejasne standardy, niewy-
starczające szkolenia.
I nie pomoże nawet metoda 5 Why lub 

inne techniki, jeśli 
zarząd i menedże-
rowie nie zechcą 
naprawdę zoba-
czyć, co dzieje się 
pod powierzchnią. 
Wiem z doświad-
czenia, że to bywa 
trudne i czasem bolesne. 
Ale też wiem, że dopiero wtedy zaczy-
na się realna naprawa, a za nią - rozwój.
Bo żadna metoda nie zadziała, jeśli 
używamy jej tylko po to, by potwierdzić 
własną nieomylność. Jeśli uciekamy od 
rzeczywistości, zamiast ją dobrze zro-
zumieć i zinterpretować. A potem wy-
snuwać właściwe wnioski i podejmo-
wać odpowiednie działania.
A przecież prawda odsłania, oczyszcza. 
I dopiero wtedy widać, gdzie naprawdę 
tli się ogień. I dopiero wtedy wiadomo, 
gdzie należy go gasić.

Edyta Hubska
trenerka biznesu, coach kadry mene-
dżerskiej, przedsiębiorczyni, ekspert 
HR.

Lubię być dociekliwy i szukać dziury 
w całym. Taki charakter. Trudno. Taki 

też charakter zawodu. Czasami jednak 
trzeba, a może i należy, powiedzieć coś 
dobrego. Zauważyć i docenić. Padło i na 
mnie. Na co dzień, jak Państwo wiecie 
lub nie wiecie, przewiercam Gorzów 
Wielkopolski w województwie lubu-
skim w poszukiwaniu problemów, ale 
ostatnio miałem kilka pozytywnych za-
skoczeń. Postanowiłem się nimi z Pań-
stwem podzielić.

Pierwsze dwa zaskoczenia związane są 
z serwisem YouTube. Każdy zna i korzy-
sta. Ja oglądam namiętnie, bo liczba 
wartościowych rozmów i kanałów przy-
ciąga. Tak trafiłem na youtuberkę Sonię 
Karman, która postanowiła odkryć woje-
wództwo lubuskie. Brawo! Pomyślałem, 
że w Gorzowie zabawi krótko i się pozy-
tywnie zaskoczyłem. Polecam ten odci-
nek, bo można na miasto spojrzeć z nieco 
innej strony. Centrum, Warta i kilka innych 
miejsc… nie jest źle. Pomyślałem, że 
w sumie nie trzeba było wydać miejskiej 
kasy, a promocja miasta, jak się patrzy.

KILKA ZASKOCZEŃ
To jednak nie koniec internetowych 
zachwytów. Drugim zaskoczeniem oka-
zał się influencer Maciej je. Życiowy 
partner Sonii, który jest gorzowianinem! 
Nie miałem pojęcia. Maciej mieszka już 
w stolicy, ale Gorzów odwiedza i tym 
razem postanowił w nim zjeść. I filmowo 
narobił mi smaka na gorzowskie restau-
racje. Obejrzałem, zgłodniałem. Znam 
część lokali i na pewno je jeszcze odwie-
dzę. Pokazał mi też nowe, wstyd się przy-
znać, o których istnieniu nie wiedziałem. 
Siła internetu i siła talentu gorzowskich 
kucharzy. Ta pozytywna internetowa 
„prasa” warta jest zauważenia i odnoto-
wania, bo to idzie w świat, a o to przecież 
chodzi.
Trzecim zaskoczeniem jest Słowianka. 
Oczywiście Iga Świątek przyciągnęłaby 
widownię nawet do piwnicy ze szczu-
rami, ale to, co wydarzyło się w Are-
nie Gorzów i na basenie olimpijskim to 
całkowity TOP, który będzie miał swoje 
następstwa. Oglądałem relację w tele-
wizji. Uważam, że możemy być dumni 
z tego, jak udało się „sprzedać” arenę 
i z tego co się działo wokół niej. To samo 

z basenem. Słowianka 
udowodniła, że 
może, a ja dodam, 
że musi. Musi 
właśnie tak nas 
promować. Koszty 
nie były wielkie, 
a zysk był i mam 
nadzieję będzie duży. 
Może parking powinien być 
ciut większy, ale nie będę się czepiał, 
miało być przecież pozytywnie. Tylko 
kulturalnie, jak pisał Ludwik Jerzy Kern.
Ostatnim zaskoczeniem będzie mój 
sąsiad z Ukrainy. Przypadkiem zoba-
czyłem, jak w nasze Narodowe Święto 
Niepodległości przechodził obok pol-
skiej flagi przy naszej klatce. Biało-czer-
wona, zmoczona i potargana przez wiatr, 
nie wisiała jak należy. Sąsiad delikatnie, 
z szacunkiem rozwinął flagę i poszedł. 
Wiedziałem, że porządny facet. 

Marcin Sasim
Dolnoślązak w Lubuskiem, dziennikarz 
Radia Zachód i TVP3 Gorzów.

GŁOS ROZSĄDKU?
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Dlaczego polscy przedsiębiorcy 
powinni 27 listopada przyjechać 
do Słubic?
Tego dnia celowo łączymy to, co 
naprawdę decyduje o codzienno-
ści życia nad Odrą: bliskie powiąza-
nia gospodarcze, konkretne tematy 
infrastrukturalne i rozwiązania moż-
liwe do wdrożenia w krótkim czasie. 
Zamiast długich wystąpień mamy 
trzy praktyczne bloki – powiąza-
nia gospodarcze, transport i infra-
strukturę oraz modele współpracy 
na przyszłość – a na końcu krótką 
rundę podsumowującą z samorzą-
dowcami z tzw. Dwumiasta. Całość 
odbywa się po polskiej stronie, 
w Collegium Polonicum w Słubi-
cach, z tłumaczeniem symulta-
nicznym PL–DE. To także sygnał 
dla Berlina, Warszawy i Brukseli, 
że granica pokazuje „w soczewce”, 
gdzie współpraca już działa, a gdzie 
bariery da się szybko zlikwidować. 
Dlatego warto być 27 listopada 
w Małej Auli Collegium Polonicum 
w godzinach od 13:00 do 17:15. 
A później zapraszamy na networking 
przy przekąskach.

Proszę bardziej przybliżyć program 
konferencji.
Zaczynamy od wystąpienia inau-
guracyjnego „Europa, gospodarka 
i przemiany” Torstena Göhlera, 
zastępcy konsula generalnego RFN 
(sekcja gospodarcza) we Wrocławiu. 
Ma ono zbudować wspólną pod-
stawę do rozmowy o inwestycjach, 
łańcuchach dostaw i współpracy 
transgranicznej. Potem Blok I „Powią-
zania”. Mowa będzie o pracowni-
kach transgranicznych, łańcuchach 
dostaw, usługach przygranicznych. 
Wybrzmią głosy nauki, euroregionu 
i biznesu. Z kolei Blok II „Transport 
i infrastruktura” skupi uwagę na 
kolei, mostach, autostradach A12 
i A2 oraz logistyce. A wszystko to 
z udziałem praktyków, firm transpor-
towych i polityki oraz IHK. I wreszcie 
Blok III „Przyszłość i współpraca”. 
W nim omówimy modele koope-
racji, dobre praktyki oraz pro-

WSPÓŁPRACA JUŻ DZIAŁA
O zbliżającej się konferencji „Sąsiedztwo jako motor gospodarczy” rozmawiamy z Danielem  
Felscherem, Głównym Specjalistą ds. Przemysłu w IHK Ostbrandenburg.

jekty, które można zrealizować 
w 6–12 miesięcy. Konferencję 
zamknie krótkie podsumowanie 
pn. „Impulsy polityczne i pola 
napięć”, tak, aby merytorycznie, 
w obecności władz miast, biz-
nesu i społeczeństwa obywatel-
skiego spuentować całość. Na 
koniec luźny akcent, czyli spo-
tkanie networkingowe, o którym 
wcześniej wspomniałem.

Jakie cele stawiacie sobie jako 
organizatorzy spotkania?
Chcemy, aby uczestnicy wyje-
chali z konferencji z pozytywnymi 
doświadczeniami: kontaktami 
społecznymi po obu stronach 
Odry, wspólnymi pomysłami na 
projekty Interreg dla firm, a także 
krótką listą bardzo konkretnych 
usprawnień, np. przy kontrolach 
granicznych, procedurach admi-
nistracyjnych, kolei / mostach /
A12 czy rozwiązań logistycznych. 
Efekt mam nadzieję, że będzie 
podwójny: na miejscu wzro-
śnie sprawczość, a na zewnątrz 
wyślemy wspólny, konstruktywny 
sygnał do poziomu krajowego 
i UE. Nie mam wątpliwości, że 
wydarzenie wspiera szerokie 
partnerstwo gospodarki i nauki: 
IHK Ostbrandenburg, Bündnis 
pro Wirtschaft | weiter! denken, 
Europa-Universität Viadrina /
Viadrina Center B / ORDERS IN 
MOTION, Collegium Polonicum 
oraz Zachodnia Izba Przemysło-
wo-Handlowa w Gorzowie. Udział 
jest bezpłatny, a rejestrację – do 
21 listopada – prowadzimy przez 
link: 

https://events.ihk-ostbranden-
burg.de/b?p=nachbarschaft-als
-wirtschaftsmotor_PL

Dziękuję.

Rozmawiał Jarosław Libelt
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Głównym celem programu „Promocja 
marki innowacyjnych MŚP” jest roz-
wijanie działalności eksportowej firm 
poprzez budowanie relacji bizneso-
wych i pozyskiwanie nowych partnerów 
handlowych. W ramach działania inno-
wacyjne mikro, małe i średnie przed-
siębiorstwa mogą uzyskać wsparcie 
finansowe na promocję swojej marki 
za granicą poprzez m.in. uczestnictwo 
w targach oraz misjach gospodarczych.

Dla kogo wsparcie?
Dofinansowanie mogą otrzymać przed-
siębiorcy planujący udział w charakte-
rze wystawcy w co najmniej jednych 
targach ujętych na liście wydarzeń 
dostępnej na stronie internetowej Mini-
sterstwa Rozwoju i Technologii (https://
www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/
promocja-eksportu) oraz na innych 
wybranych przez siebie wydarzeniach 
branżowych. Wsparciem objęte są rów-
nież wyjazdowe misje gospodarcze 
połączone ze spotkaniami z kontrahen-
tami oraz udziałem w wydarzeniach tar-
gowych w charakterze zwiedzającego.
Nabór kierowany jest do mikro, małych 

RUSZYŁ PROGRAM DLA EKSPORTERÓW
Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości (PARP) ogłosiła start długo oczekiwanego konkursu 
„Promocja marki innowacyjnych MŚP”. Mikro, małe i średnie przedsiębiorstwa mogą ubiegać się 
łącznie o 100 mln zł dofinansowania, przeznaczonego na wsparcie ich ekspansji zagranicznej.

i średnich przedsiębiorstw prowa-
dzących działalność gospodarczą 
w Polsce. Program obejmuje klu-
czowe sektory polskiej gospodarki, 
m.in. medyczny i farmaceutyczny, zie-
lonych technologii, IT/ICT, przemysł 
kreatywny, kosmetyczny, maszynowy, 
meblarski, motoryzacyjny, lotniczo-ko-
smiczny oraz spożywczy.

Na co można przeznaczyć 
dofinansowanie?
Dofinansowanie obejmuje działania 
promocyjne związane ze zwiększaniem 
obecności marki na rynkach zagranicz-
nych. Budżet naboru to 100 mln zł.
Poziom wsparcia wynosi do 85% w przy-
padku kosztów podróży służbowych 
oraz do 50% dla pozostałych kosztów 
kwalifikowanych. W naborze nie okre-
ślono minimalnej ani maksymalnej war-
tości kosztów kwalifikowanych.
Program obejmuje szereg wydat-
ków, które mogą być dofinansowane 
z funduszy unijnych. Przedsiębiorcy 
uzyskują wsparcie na wynajem, budowę 
i obsługę stoiska targowego podczas 
udziału w wydarzeniach w charakte-

rze wystawcy. Sfinansowane mogą być 
także koszty rezerwacji powierzchni 
wystawienniczej, koszty przygotowa-
nia i realizacji kampanii promocyjnych, 
pokrycia kosztów podróży służbowych 
pracowników uczestniczących w tar-
gach lub misjach wyjazdowych.
W bieżącym naborze do wniosku 
o dofinansowanie należy obowiązkowo 
załączyć dokumenty potwierdzające 
pozyskanie środków na finansowanie 
wkładu własnego.

Jak aplikować?
Wnioski o dofinansowanie należy skła-
dać wyłącznie online poprzez Lokalny 
System Informatyczny dostępny na 
stronie internetowej PARP. Nabór 
potrwa do 8 stycznia 2026 r. (do godz. 
16:00).

Więcej informacji o naborze „Promocja 
marki innowacyjnych MŚP” znajduje 
się na stronie PARP: 
https://www.parp.gov.pl/
component/grants/grants/
promocja-marki-innowacyjnych-msp
(TM)
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Ranking został opracowany na pod-
stawie szwajcarskiej metody wyceny 
spółek, uwzględniającej wyniki finan-
sowe i wartość aktywów z lat 2019-
2023. W zestawieniu mogły zostać 
uwzględnione firmy, w których przynaj-
mniej dwóch udziałowców łączą więzy 
rodzinne oraz w ich posiadaniu znajduje 
się minimum 50 proc. plus 1 udziałów 
a także istnieją nieprzerwanie od 5 lat. 
Firmy nagradzane były w dwóch kate-
goriach, według przychodów ze sprze-
daży w ostatnim roku obrachunkowym: 
z przychodem ze sprzedaży poniżej 
100 mln zł oraz powyżej 100 mln zł.
W zestawieniu znalazły się firmy zrze-
szone w ZIPH:

FORUM FIRM RODZINNYCH
Poznaliśmy laureatów VIII edycji rankingu „Forum Firm Rodzinnych”, przygotowanego przez 
redakcję magazynu Forbes wspólnie z firmą Dun & Bradstreet. W grupie wyróżnionych znaleźli 
się również przedstawiciele Zachodniej Izby Przemysłowo-Handlowej.

Przychody poniżej 100 mln:

ZIEL BRUK Sp. z o.o. – Gorzów

ŚLUSARSTWO USŁUGOWE HAJDUK 

Sp. z o.o. Sp.k. – Gorzów

SOBEX SOBOTA Sp.j. – Trzebicz

ZAKŁAD MECHANICZNY MESTIL  
Sp. z o.o. - Gorzów 

Fabryka Maszyn i Urządzeń Gastrono-

micznych KROMET Sp. z o.o. – Krosno 
Odrzańskie

SOWOOD Sp. z o.o. – Skwierzyna

GAMP Sp. z o.o. – Zielona Góra

Przychody powyżej 100 mln:

PUH BUDNEX Sp. z o.o. – Gorzów 

Kopalnia Węgla Brunatnego SIENIAWA 

Sp. z o.o. – Sieniawa

SOBEX Sp. z o.o. – Trzebicz

KASKAT DAIRY Sp. z o.o. – Gorzów

RZEŹNICTWO ZYGUŁA ZBĄSZYNEK 
Sp. z o.o. Sp.k.

Gratulujemy.

(TM)
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W 2024 roku dostęp do Internetu miało 

ok. 97% firm zatrudniających co naj-

mniej 10 osób – i choć to nadal wysoki 

poziom, jest nieco niższy niż rok wcze-

śniej i jeden z najsłabszych w kraju 

(niższy wskaźnik odnotowano jedynie 

w woj. świętokrzyskim). 

Mocną stroną regionu pozostaje 

cyfrowa administracja. Z e-usług, 

takich jak podpis elektroniczny czy Pro-

fil Zaufany, korzystało w 2023 roku ok. 

83% przedsiębiorstw. To dowód na to, 

że kontakt online z urzędami staje się 

codziennością i jest postrzegany jako 

wygodne i wiarygodne rozwiązanie.

Na znaczeniu zyskuje internetowy mar-

keting. Znacząco wzrosło zaintereso-

wanie płatną reklamą w sieci – w 2024 

roku korzystało z niej blisko 22% firm, 

wobec 15% rok wcześniej. Jednocześnie 

spadł odsetek przedsiębiorstw prowa-

dzących sprzedaż przez Internet (z 16% 

w 2022 roku do ok. 13% w 2023 roku). To 

sygnał, że firmy coraz częściej stawiają 

CYFROWE WYZWANIA WOJEWÓDZTWA LUBUSKIEGO:  
JAK BIZNES OSWAJA NOWE TECHNOLOGIE
Województwo lubuskie wciąż pozostaje jednym z regionów, które mocno postawiły na cyfry-
zację, choć tempo rozwoju w tym obszarze nie wszędzie jest jednakowe. Ostatnie dane poka-
zują, że przedsiębiorstwa coraz częściej sięgają po nowoczesne technologie, jednak nie w pełni 
wykorzystują ich potencjał. Widać rosnącą otwartość na sztuczną inteligencję i reklamę inter-
netową, ale jednocześnie słabsze wyniki np. w obszarze e-handlu.

na promocję online, ale nie zawsze 

idzie za tym rozwój e-commerce.

Najbardziej dynamiczne zmiany widać 

w obszarze sztucznej inteligencji. 

W 2024 r. technologie AI stosowało 

ponad 6% przedsiębiorstw – niemal 

trzykrotnie więcej niż rok wcześniej. 

Tym samym Lubuskie znalazło się 

w czołówce kraju, zajmując trzecie 

miejsce razem z Wielkopolską, ustę-

pując jedynie Mazowszu i Dolnemu 

Śląskowi. Firmy wykorzystują AI do ana-

lizy tekstu, automatyzacji procesów, 

wspomagania decyzji oraz generowa-

nia tekstu i głosu. Sztuczna inteligencja 

służy głównie marketingowi, sprzedaży 

oraz działom finansowym i księgo-

wym. W porównaniu z 2023 r. nastąpiła 

wyraźna zmiana – od robotyki przemy-

słowej w stronę przetwarzania danych 

i usprawniania komunikacji.

Nie wszystkie przedsiębiorstwa są 

jednak gotowe na taką transformację. 

Część z nich wskazuje na brak spe-

cjalistów ICT, niedostateczną wiedzę 

o możliwościach nowych technologii 

i ograniczony dostęp do dobrej jakości 

danych. Mimo to ok. 4% firm rozważa 

wdrożenie AI w najbliższych latach, co 

może świadczyć o rosnącym otwar-

ciu przedsiębiorstw w regionie na 

innowacje.

Lubuskie systematycznie, choć w nie-

których obszarach wolniej niż przed 

rokiem, rozwija cyfrowy potencjał. 

Z jednej strony rośnie wykorzystanie 

nowoczesnych narzędzi i otwartość 

na sztuczną inteligencję, z drugiej – 

zaznacza się spadek w e-handlu i braki 

kompetencyjne. Region ma solidne 

podstawy, ale by utrzymać tempo 

cyfrowej transformacji, potrzebne są 

inwestycje w ludzi, edukację i lepsze 

wykorzystanie danych.

Opracowanie

Urząd Statystyczny w Zielonej Górze
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Fundusze Europejskie

ZDOBĄDŹ ŚRODKI NA ROZWÓJ BIZNESU

www.lubuskiebony.pl 

LUBUSKIE BONY ROZWOJOWE 
DLA PRZEDSIĘBIORCÓW I ICH PRACOWNIKÓW 

Zdobądź dofinansowanie na:

Szkolenia

Studia podyplomowe

Doradztwo

Egzaminy

https://www.lubuskiebony.pl/

