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Szanownli
Panstwo

raz z poczatkiem maja
rozpoczeto nabory pro-
jektéw w ramach Lubu-

skiego Regionalnego Programu Opera-

cyjnego na lata 2007-2013. To dla nas,
przedsiebiorcéw, ogromna szansa na
realizacje przedsiewzieé¢, ktére dotad
wydawaty sie trudne do wykonania ze
wzgledu na ograniczone $rodki finan-

sowe, ktérymi dysponujemy. Zache-

cam wszystkich do zainteresowania

sie tym tematem. Zapewniam, ze jako Izba bedziemy Parnstwa wspieraé. Wsp6l-
nie z Urzedem Marszatkowski Wojewo6dztwa Lubuskiego zakoriczyliSmy w maju
szkolenia dla wtascicieli mikroprzedsiebiorstw, ktérzy moga ubiegac sie o dofi-
nansowanie swoich projektéw w ramach Priorytetu II LRPO Stymulowanie wzro-
stu inwestycji w przedsiebiorstwach i wzmocnienie potencjalu inwestycyjnego,
Dziatanie 2.1. Mikroprzedsiebiorstwa. W razie potrzeby, jezeli zglosza Paristwo
zapotrzebowanie na szkolenia zwigzane z absorpcja srodkéw unijnych, jako Izba
przygotujemy je dla Paristwa.

Przed nami duza miedzynarodowa konferencja gospodarcza na temat doswiad-
czerh we wspblpracy gospodarczej w Euroregionie ,Pro Europa Viadrina” i moz-
liwosciach ich transferu do krajow Europy Wschodniej. Jak sama nazwa wskazu-
je, organizujemy ja wspoélnie z Euroregionem ,Pro Europa Viadrina”, w terminie
9-10 czerwca br. w Torzymiu. Skierowana jest ona do przedsiebiorcéw z Polski
i Niemiec. Swoj udzial potwierdzili réwniez reprezentanci zrzeszer pracodawcow,
wladze samorzadowe szczebla krajowego, wojewddzkiego, powiatowego i gmin-
nego, izby gospodarcze, parlamentarzysci oraz nasi partnerzy z Rosji, Ukrainy
i Biatorusi. Jestem przekonany, ze konferencja bedzie duzym wydarzeniem gospo-
darczym nie tylko w skali naszego regionu. Serdecznie zapraszam.

ZIPH niejednokrotnie potwierdzala, ze $§wiaty biznesu i nauki leza na wspdlnej
orbicie. Kolejnym dowodem przenikania sie tych srodowisk jest zawarcie porozu-
mienia o wzajemnym partnerstwie przygotowaniu i realizacji polsko-niemieckiego
projektu DEPLINNO. O szczegélach tego przedsiewziecia bedziemy na biezaco
informowac na tamach , Glosu Przedsiebiorcy”.

Krzysztof Kononowicz
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Przedsiebiorco -

dotacje unijne
juz coraz blizej Ciebie!

Lubuscy przedsiebiorcy z niecierpliwoscia oczekuja ogloszenia pierwszych naboré6w wnioskéw o dofinan-
sowanie inwestycji w ich firmach. Konkursy tuz tuz, wobec czego juz dzi$§ warto zapoznac sie z zasadami
ubiegania sie o wsparcie i szczegélowymi kryteriami oceny wnioskow.

tym celu najlepiej zasiegna¢ po-

rady eksperta, ale warto réw-

niez samodzielnie monitoro-
wac aktualnosci na stronach internetowych
instytucji odpowiedzialnych za wdrozenie
poszczegblnych programéw operacyjnych.
Szeroka oferte wsparcia dla przedsiebior-
cow prowadzacych dziatalno$¢ i majacych
lub
miejsce zamieszkania (dotyczy oséb fizycz-

siedzibe (dotyczy osob prawnych)

nych) na terenie RP oferuje Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) w ra-
mach Programu Operacyjnego Innowacyj-
na Gospodarka.

Juz 12 maja Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci rozpoczela nabér wnio-
skéw w ramach dwoéch Dziatan: 4.2 Stymu-
lowanie dziatalnosci B+R przedsiebiorstw oraz
wsparcie w zakresie wzornictwa przemystowe-
go oraz 4.4 Nowe inwestycje o wysokim poten-
cjale innowacyjnym.

W ramach Dzialania 4.2 dofinanso-
wanie bedzie udzielane na dwa typy pro-
jektow. Pierwszy typ projektéw dotyczy
rozwoju dziatalnosci badawczo - rozwo-
jowej przedsiebiorstw oraz przygotowania
przedsiebiorstw do uzyskania statusu cen-
trum badawczo - rozwojowego. W osiag-
nieciu tego celu ma stuzy¢é wsparcie finan-

sowe dzialar inwestycyjnych (np. budowa
laboratorium, zakup niezbednego sprzetu)
oraz zakupu ustug doradczych i szkolenio-
wych. Z kolei drugi typ projektow dotyczy
wdrazania projektéw w zakresie wzorni-
ctwa przemystowego i uzytkowego. Efek-
tem finalnym projektu musi by¢ wdrozenie
nowego wzoru do produkcji. W zwigzku
z powyzszym konstrukcja projektu musi
obejmowac 2 etapy: etap opracowania no-
wego wzoru przemystowego oraz etap jego
wdrozenia. Wsparcie w ramach tego typu
projektow bedzie, podobnie jak w przypad-
ku projektow badawczo - rozwojowych,
realizowane poprzez dofinansowanie spe-
cjalistycznego doradztwa i ustug szkole-
niowych oraz inwestycji niezbednych do
uruchomienia produkcji z zastosowaniem
nowoopracowanego wzoru.

Alokacja finansowa na 2008r. w ramach
Dziatania wynosi 50 mln euro. Wartos¢
dofinansowania jest uzalezniona od typu
wsparcia - na cze$¢ inwestycyjng przedsie-
biorca moze uzyska¢ maksymalnie 21 min
PLN, na czes¢ szkoleniowg - 1 min PLN,
za$ na czeé¢ doradcza - 600 tys. PLN. De-
cyzja w sprawie dofinansowania zapadnie
w przeciggu 3 miesiecy od momentu ztoze-
nia kompletnej dokumentacji aplikacyjnej.

W ramach Dzialania 4.4 przedsiebiorcy
moga ubiegac sie o dofinansowanie zakupu
lub wdrozenia innowacyjnych rozwigzan
technologicznych. Warunkiem uzyskania
wsparcia jest nie dtuzszy niz 3-letni okres
stosowania danej technologii na $wiecie
lub maksymalnie 15%-owy udzial w danej
branzy poziomu sprzedazy produktéw wy-
tworzonych w oparciu o dane rozwigzanie
technologiczne oraz wartoé¢ kosztéw kwa-
lifikowanych, a najmniej 8 000 000 PLN.
Zawrotny poziom alokacji na rok biezacy
wynosi 426 mIn euro. W ramach Dziatania
4.4 - podobnie jak w przypadku Dzialania
4.2 - wsparcie mozna uzyskac na inwestygcje,
szkolenia i doradztwo, przy czym na czesé
inwestycyjna mozna uzyska¢ maksymalnie
40 mIn PLN, na czes¢ szkoleniowa - 1 min
PLN, za$ na cze$¢ doradcza - réwniez 1 min
PLN. Nabér wnioskéw w ramach Dziala-
nia 4.4 bedzie prowadzony do 31 lipca - od
momentu zakonczenia rundy aplikacyjnej
decyzja w sprawie przyznania wsparcia zo-
stanie podjeta w ciggu 4 miesiecy.

W ramach Dziatania 4.2 i 4.4 intensyw-
nosé¢ wsparcia dla przedsiebiorcy inwestu-
jacego w Lubuskiem (okreslona zgodnie
z Mapa pomocy regionalnej) jest uzaleznio-
na od jego statusu i typu wsparcia:

Mikro- i mali Sredni Duze
przedsi¢biorcy przedsigbiorcy przedsi¢biorstwa
Inwestycje 70% 60% 50%
Szkolenia 45% 35%
Doradztwo 50%

Intensywnos¢ wsparcia w ramach Dzialan 4.2 i 4.4 POIG




Dokumentacje konkursowa wraz z li-
sta zalacznikoéw juz dzi$§ mozna pobrac ze
strony www.parp.gov.pl. Wniosek
aplikacyjny nalezy wypetni¢ w aplikacji
Generator Wnioskow.

Nowoscia w dziataniach 4.2 i 4.4 jest
mozliwos¢ skorzystania z oceny projek-
tu przez Promotora Projektéw Innowa-
cyjnych (PPI). Promotor wydaje opinie
o tym, czy dany projekt kwalifikuje sie co
do zasady, czyli czy spelnia kryteria doste-
pu do wybranego dziatania i czy ma szanse
na otrzymanie dofinansowania. Korzysta-
nie z ustug Promotora jest dobrowolne, ale
przedsigbiorca majac pozytywna opinie
PPI moze juz ponosi¢ koszty na realizacje
projektu i w momencie uzyskania dofinan-
sowania, koszty te zostana uznane za kwa-
lifikowane. Kosztem kwalifikowanym jest
rowniez koszt ustugi doradczej zwiazanej
z przygotowaniem biznes planu i analizy
innowacyjnoéci technologii.

Prawdopodobnie juz latem zostana
takze uruchomione nabory wnioskow
w ramach Dziatari: 6.1 Paszport do ekspor-
tu, 8.1 Wspieranie dzialalnoéci gospodarczej
w dziedzinie gospodarki elektronicznej i 8.2
Wspieranie wdrazania elektronicznego bizne-
su typu B2B. W ramach Dziatania 6.1 o do-
finansowanie moga ubiega¢ sie projekty,
ktérych celem jest wejécie przedsiebiorcy
na nowe rynki oraz zwiekszenie udziatu
eksportu w ogolnej sprzedazy, jak réw-
niez projekty promujace polska marke na
rynkach zagranicznych. Dzialanie 8.1 to
z kolei oferta dla firm, ktérych dziatalnosé

opiera sie¢ na $wiadczeniu uslug droga
elektroniczna lub polega ona na wytwa-
rzaniu produktéw cyfrowych. Rozwdj
wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami
w formie elektronicznej stanowi natomiast
cel Dziatania 8.2. Wsparciem finansowym
w ramach Dziatani 8.1 i 8.2 zostang obje-
te m.in. inwestycje polegajace na zakupie
srodkéw trwatych oraz wartosci niemate-
rialnych i prawnych, zakupie ustug szko-
leniowych i doradczych.

Pojecie innowacyjnosci na state wpisato
sie w stownik zasad ubiegania sie o wspar-
cie ze srodkéw unijnych. Jest ono réwniez
silnie akcentowane w ramach Lubuskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego
- kryteria oceny merytorycznej w ramach
niniejszego programu operacyjnego wska-
zuja na konieczno$¢ wdrozenia innowacji
na poziomie co najmniej wlasnego przed-
sigbiorstwa. Jakos¢ projektu bedzie réw-
niez badana pod katem rezultatéw w po-
staci wprowadzenia w przedsigbiorstwie
nowych ustug lub produktéw oraz ilos-
ciowego zwiekszenia wskaznika zatrud-
nienia. Wzmocnienie lubuskiego sektora
przedsigbiorczosci jest wpisane w cel 1II
Priorytetu Programu. Dla Mikroprzedsie-
biorstw jest skierowane Dzialanie 2.1, na-
tomiast dla matych i érednich podmiotéw
gospodarczych - Dzialanie 2.2. Wsparcie
w ramach powyzszych Dziatan jest prze-
znaczone na inwestycje zwigzane z roz-
budowsg istniejacego przedsiebiorstwa lub
utworzeniem nowego przedsiebiorstwa,

dywersyfikacja produkgji itp. - niezbedne

jest, aby planowana inwestycja nosita zna-
miona nowej inwestycji, czyli takiej, ktora
nie prowadzi do odtworzenia zdolnosci
produkcyjnych.

W ramach obu powyzszych Dziatan
maksymalna intensywnos$¢ wsparcia zo-
stala okreélona na poziomie 50%. Przed-
siebiorcy - w zaleznosci od zidentyfiko-
wanych potrzeb inwestycyjnych - moga
ubiegac sie o tzw. malg dotacje (do 200 tys.
zt) lub o duza (dla mikro - do 2 miIn zi,
za$ dla matych i $rednich firm - do 4 mIn
z1). Nab6r wnioskéw dla Mikroprzed-
siebiorstw zostal uruchomiony 14 maja!
Naboér wnioskéw potrwa do 30 czerwca
br. W tym czasie lubuscy Mikroprzedsie-
biorcy moga sktada¢ wnioski aplikacyjne,
ktére automatycznie zostana skierowane
do oceny formalnej. Kolejnos¢ sktadania
wnioskéw nie wplywa na szanse uzyska-
nia wsparcia - warto jednakze pamietac,
ze przedlozenie wniosku aplikacyjnego
w terminie najp6zniej 7 dni przed zakon-
czeniem naboru wnioskéw stwarza moz-
liwos¢ naniesienia poprawek btedéw wy-
krytych w trakcie oceny formalnej. Nabor
wnioskéw w ramach Dzialania 2.2 zosta-
nie uruchomiony prawdopodobnie juz w
czerwcu.

Na stronie www .lrpo.lubuskie.pl
s3 juz dostepne wersje wnioskéw aplika-
cyjnych wraz z instrukcja ich wypelniania.
Instytucja zarzadzajaca programem jest
Urzad Marszatkowski Wojewoédztwa Lu-
buskiego.

Kamila Szwajkowska

Wartosé podpisanych uméw w ramach wszystkich programéw
wdrazanych przez ARR S.A. (w PLN)

6 359 121,00

14 237 493,03
11 077 598,16

11 062 518,95
11 645 317,77

526 089,23

46 851 774,47

664 105,00 45 786 120,56

B SPO WKP 2.1
W SPO WKP 2.3
OSPO WKP 2.2.1
OSPO RZL 2.3a
B ZPORR 2.5

B ZPORR 2.6

B ZPORR 34

O Phare

BmLFP




TABELARYCZNE PODSUMOWANIE WDRAZANYCH W ARR S.A. DZIALAN
SKIEROWANYCH NA ROZWOJ PRZESIEBIORCZOSCI (STAN NA DZIEN 31.12.2007)

Programy realizowane Hos¢ Ho$¢ wnioskéw Hos¢ Kwota wsparcia
w okresie 2004 — 2007 zlozonych ocenionych umow (podpisane umowy)
wnioskow | pozytywnie przez
ARR
SPO - WKP 2.3 610 490 83! 45 786 120,56 PLN
Inwestycje w MSP
SPO - WKP 2.1 92 73 41 696 955,00 PLN
Doradztwo dla MSP
SPO - WKP 2.2.1 117 96 18 86 681 234,47PLN
Dotacje na innowacyjne inwestycje
SPO - RZL 2.3a 35 35 2 526 089,23 PLN
Phare 2002 SSG Fundusz Dotacji 352 233 182 2736 948,51 EUR
Inwestycyjnych
Phare 2002  Program  Rozwoju 30 18 17 48 838,60 EUR
Przedsiebiorczosci
Phare 2002 Krajowy Fundusz Dotacji 39 31 10 140 129,58 EUR
Inwestycyjnych
Phare 2002 Fundusz Wsparcia na 39 29 28 80 130,32 EUR
Doradztwo
Phare 2003 Rozw6j i Modernizacja 96 90 28 587 963,50 EUR
Przedsigbiorstw w Oparciu o Nowe
Technologie (FDI)
Phare 2003 Program Sciezki od 7 7 2 22 411,81 EUR
Innowacji do Biznesu — (FDI)
Dziatanie 2.5 ZPORR 53 19 19 11 645317,77 PLN
Dziafanie 2.6 ZPORR 65 55 27 11062 518,95 PLN
Dziatanie 3.4 ZPORR 312 260 83 11077 598,16 PLN
Lubuski Fundusz Pozyczkowy - - 81 6359 121,00 PLN
LACZNIE* 1847 1436 639 148 210 138,00PLN

1 PARP podpisata 88 uméw, 5 Beneficjentéw zrezygnowato z realizacji projektow.
2 27 podpisanych uméw (w tym dwa projekty wilasne i jedna umowa rozwigzana).
* kurs EUR z dnia 31.08.2006r. 1 EUR=3,9369 zt

Punkt Informacyjny Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. funkcjonuje w Gorzowie Wlkp. od kwietnia 2006r. Jego zadaniem jest
$wiadczenie bezptatnych ustug informacyjnych dla przedsiebiorcéw z zakresu: mozliwosci pozyskania zewnetrznych zrédet finan-
sowania inwestycji w przedsiebiorstwach, zasad ubiegania sie o srodki pomocowe z Unii Europejskiej, tworzenia biznes planéw
oraz prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na terenie Niemiec. Przedsiebiorcy moga skorzystac takze z pomocy przy wypetnianiu
wniosku do Lubuskiego Funduszu Pozyczkowego. Funkcje konsultantéw pelnig obecnie Kamila Szwajkowska i Justyna Bochetiska.
Siedziba Punktu znajduje sie na ul. Kazimierza Wielkiego 61 w Gorzowie Wlkp. (budynek GOBEX-u, pok. 221), tel. 095 7287356.
Punkt jest czynny od poniedziatku do piatku w godzinach 8-16.

Serdecznie zapraszamy do ogladania
naszego programu
»,Biznes po gorzowsku”
w Gorzowskiej Telewizji Teletop.
W kazdym odcinku, ktéry emitowany jest co dwa tygodnie:
- przedstawiamy biezace informacje gospodarcze

- zapowiadamy najwazniejsze wydarzenia z zycia ZIPH
- prezentujemy gorzowskich przedsiebiorcow

Emisja: wg raméwki TV Teletop




Z Kamila Szwajkowska,
konsultantem Agencji Rozwoju
Regionalnego, rozmawia Jaro-
slaw Libelt

- ,Duzo nas do dzielenia chleba” - czy wo-
jewodztwo lubuskie moze liczy¢ na spora
pajde srodkéw unijnych?

- W okresie programowania $rodkéw unij-
nych na lata 2007 - 2013 w ramach Lubu-
skiego Regionalnego Programu Operacyj-
nego mamy do wykorzystania kwote ok.
440 mlIn euro. Dla poréwnania - w I okresie
programowania na lata 2004 - 2006 mieli-
$my do dyspozycji w ramach ZPORR jedy-
nie 82,5 mIn euro. Réznica jest zasadnicza,
ale musimy uwzgledni¢ réwniez fakt, iz
alokacja w ramach LRPO musi ,wystar-

i

czy¢” na znacznie dluzszy okres, a ponadto
znaczaco obnizyt sie kurs euro. A apetyt na
srodki unijne tylko sie zaostrzyl... Alokacja
srodkéw wspoélnotowych dla wojewodz-
twa lubuskiego - uwzgledniajac podziat
srodkéw w ramach RPO - nalezy niestety
do jednych z najnizszych w kraju. Nieko-
rzystny dla naszego wojewédztwa tzw. al-
gorytm berlinski oznacza podziat srodkow
wedlug schematu 80-10-10, gdzie 80 ozna-
cza liczbe mieszkanicéw, a 10 - poziom PKB
per capita oraz stope bezrobocia. Efekt?
Alokacja srodkéw w ramach RPO dla wo-
jewodztwa mazowieckiego jest ponad czte-
rokrotnie wyzsza niz dla lubuskiego.

- Jakie kroki powinien juz dzi§ wykona¢
przedsiebiorca, ktéry chce ubiegaé sie
o srodki unijne?

- Podstawowa zasada: projekt musi by¢
~uszyty na miare”, czyli by¢ odzwiercied-
leniem rzeczywistych potrzeb inwestycyj-
nych przedsiebiorcy. Nalezy wiec wykona¢
analize strategii rozwoju firmy i zdefinio-
waé  konieczne do poniesienia naktady
inwestycyjne. Kolejny krok to pomyst na
wlasna firme. Podjecie dzialalnosci badaw-
czo - rozwojowej, wejécie na nowe rynki,
rozszerzenie oferty uslugowej - to tylko
przykladowe dzialania. W dalszej kolej-

nosci nalezy zidentyfikowac program oraz
dzialanie, ktérego cele pokrywaja sie z cela-
mi projektu. Nalezy zapoznac sie wéwczas
z dokumentami programowymi, zasadami
ubiegania si¢ o wsparcie i - w zaleznosci
od terminu ogloszenia naboru - rozpoczaé
prace nad przygotowaniem wniosku apli-
kacyjnego.

- Co, wedlug Pani, decyduje o sukcesie?
Jakie projekty przede wszystkim maja
szanse uzyskaé dofinansowanie?

- Doswiadczenie wskazuje, ze chetnych
po dotacje unijne jest zawsze wiecej ani-
zeli dostepnych érodkéw - i to zaréwno
w programach realizowanych na poziomie
centralnym, jak i regionalnym. W zwigzku
z tym, warto przeanalizowac¢ karte oceny
merytorycznej i zwréci¢ uwage na kryte-
ria, zgodnie z ktérymi bedzie dokonywana
ocena projektu. W szczeg6lnosci na duza
gratyfikacje punktowa moga liczy¢ przed-
siebiorcy stawiajacy na innowacyjnosé
- dzi$ jest ona miernikiem rozwoju firmy,
lecz niestety przez wielu przedsigebiorcow
jest wcigz utozsamiana z kosztownym i ry-
zykownym przedsiewzieciem.

- Czego powinni wystrzega¢ sie Benefi-
cjenci po podpisaniu umowy o dofinanso-

wanie?

Kamila Szwajkowska

- Zelazng zasadq korzystania ze $rodkéw
unijnych jest koniecznos¢ przestrzegania
zapisOw umowy o dofinansowanie oraz za-
pewnienia zgodnosci pomiedzy realizacja
projektu a trescia wniosku aplikacyjnego.
Oczywiécie, rzeczywistos¢ czesto weryfi-
kuje zamierzenia wnioskodawcéw - co nie
oznacza, ze zmiana w realizacji projektu
musi skutkowaé¢ zerwaniem umowy. Po
prostu nalezy pamietac, ze wszelkie zmia-
ny w projekcie muszg zosta¢ skonsultowa-
ne z Instytucja Wdrazajaca przed ich wpro-
wadzeniem.

- Jakie sa najczestsze przyczyny rozwiazy-
wania uméw o dofinansowanie?

- Najczestsze przyczyny to dokonywanie
zmian w projekcie bez zgody Instytucji
Wdrazajacej. Zdarzaly sie réwniez trud-
nosci z zagwarantowaniem przejrzystosci
przeplywéw sSrodkéw finansowych oraz
z osiggnieciem zaktadanych wskaznikow
realizacji projektu. W kilku przypadkach
okazalo sie, ze realizacja projektu przekra-
cza mozliwosci finansowe Beneficjenta -
nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze dotacja
na inwestycje dla przedsiebiorstw stanowi
refundacje poniesionych wydatkow, a wiec
wnioskodawca musi na poczatku zagwa-
rantowac wlasne srodki finansowe na reali-

zacje projektu, np. z kredytu, pozyczki.
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W dniu 29 kwietnia br. w Zielonej Gorze odbylo sie spotkanie delega-
cji Izby z rektorem Uniwersytetu Zielonogérskiego, Prof. zw. dr hab.
Czeslawem Osekowskim. Spotkanie dotyczylo mozliwosci wspoélpracy
pomiedzy jednostkami naukowymi a przedsiebiorcami.

odczas spotkania Zachodnig Izbe
PPrzemyslowo-Handlowq reprezen-
towali: Prezes Izby Jerzy Korole-
wicz, czlonek Prezydium Krzysztof Ro-

mankiewicz, czlonek Rady Bogdan Slusarz
i dyrektor Izby Stanistaw Owczarek.

W trakcie spotkania oméwiono problemy
zwigzane z organizacja i funkcjonowaniem
w naszym wojewo6dztwie parkéw techno-
logicznych i klastréw. Dyskutowano tez
o problemach w zakresie szkolnictwa za-
wodowego na potrzeby przedsiebiorstw.

e syitebZielonogorski
' erem Izby

Obie strony réwniez zarysowaly gtéwne
ramy wspotpracy Uniwersytetu Zielono-
gorskiego z najwieksza organizacja przed-
siebiorcow w naszym wojewoddztwie.
Istotnym wydarzeniem byt fakt, iz w cza-
sie spotkania doszto do podpisania przez
Zachodnig Izbe Przemystowo-Handlowa
i Uniwersytet Zielonogoérski wspdélnego
porozumienia o partnerstwie w przygo-
towaniu i realizacji polsko-niemieckiego
projektu DEPLINNO. Projekt ten ma za
zadanie zainicjowanie regularnych pol-
sko-niemieckich spotkan matych i srednich
przedsiebiorstw z regionalnymi jednost-
kami naukowymi, w celu wyszukiwania
,zorientowanych na rynek” rozwigzan
w istniejacych problemach innowacyj-
nych.

(TM)

WiheSiE do przedsigbiorcow.

estiwal Nauki Zielona Goéra 2008
Fjest impreza popularnonaukowa or-

ganizowang po raz pigty przez UZ.
Od poczatku swojego istnienia impreza
odbywa sie pod honorowym patronatem
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, a
takze Marszatka Wojewddztwa Lubuskiego
i Prezydenta Zielonej Gory. Przy organizacji
Festiwalu z Uniwersytetem wspolpracuja
regionalne media oraz internetowe portale
edukacyjne, zielonogoérskie instytucje kul-
tury, towarzystwa, stowarzyszenia oraz fir-
my i zaklady przemyslowe, a takze szkoly
réznego szczebla z regionu oraz partnerzy
zagraniczni uczelni.

Celem gléwnym Festiwalu Nauki jest
popularyzacja, upowszechnianie i propa-
gowanie nauki oraz sztuki, a takze przybli-
zenie spoleczenistwu innowacyjnych metod
rozwigzywania probleméw. Osiggniecia
i ciekawostki nauki beda prezentowanie
w atrakcyjnej i zrozumiatej dla przecietnego
uczestnika formie. Organizator chce zain-

). Biznesowa wiedza

W dniach 8-9 czerwca 2008r. w Zielonej Gérze odbedzie sie
Festiwal Nauki organizowany przez Uniwersytet Zielonogor-
ski. Posréd wielu atrakcji znajdzie si¢ tez oferta skierowana

teresowac spoleczenistwo Ziemi Lubuskiej
osiggnieciami nauki oraz wyrobi¢ w nich
przekonanie, ze wiedza jest dzisiaj podsta-
wa najwazniejszych proceséw cywilizacyj-
nych wspolczesnego Swiata. Kluczowym
zadaniem bedzie - jak zawsze - pokazanie
uzytecznej strony dzialalnosci naukowo-
badawczej. Zostana zaprezentowane moz-
liwosci jej zastosowania
w zyciu codziennym, w
sposob jak najbardziej §
interaktywny i przy-
stepny dla przecietnego [
odbiorcy, takze w for- g
mie zabawy.

Podczas
lu Nauki odbedzie sie
m.in. panel dyskusyj-
ny: ,Transfer wiedzy

Festiwa-

do Dbiznesu. Prawda
czy fikgja”. Dyskusja
ma na celu promo-

cje dobrych praktyk

w zakresie transferu wiedzy i technologii
z os$rodkéw badawczo-rozwojowych do
przedsiebiorstw. Zostanie podkreslona rola
wykorzystania Srodkéw finansowych za-
réwno strukturalnych, jak i 7 PR UE w pro-
cesie wdrazania innowacyjnych rozwigzan
do dziatalnosci gospodarczej. Wartoscia do-
dang dyskusji bedzie wypracowanie nowe-
go kierunku ,nauki jutra”, tzn. mozliwosci
zastosowania badan naukowych w praktyce
gospodarczej. Panel poprowadzi dr inz. Ju-
styna Patalas z Centrum Przedsiebiorczosci
i Transferu Technologii.

Szczegobtowe informacje na temat impre-
zy znajda Paristwo na stronie internetowej:
www.fn.uz.zgora.pl



Platforma dialogu

Miedzynarodowe Wschodniobrandenburskie Rozmowy Transportowe to cykl polsko-niemieckich konfe-
rencji dotyczacych szeroko rozumianego transportu. Inicjatorem powolania do zycia tego przedsiewziecia
byt w 1999 r. Frankfurcki Instytut Logistyki Ekologicznej we wspélpracy z I1zba Przemystu i Handlu we

Frankfurcie nad Odra.

pierwszych latach funkcjono-

wania cyklu, konferencje odby-

waly sie wylacznie po stronie
niemieckiej. Z czasem jednak organizatorzy
postanowili poszerzy¢ zakres uczestnikow.
Z pomoca przyszta Zachodnia Izba Prze-
mystowo-Handlowa, ktéra dzieki dobrej
wspolpracy z Industrie und Handelskam-
mer Frankfurt (Oder) zostala zaproszona do
wspolorganizacji przedsiewziecia.

Dzi$ Miedzynarodowe Wschodniobran-
denburskie Rozmowy Transportowe sa plat-
forma dialogu ekspertéw i przedstawicieli
opinii publicznej z politykami, naukowcami
i przedstawicielami branzy transportowej
po obu stronach granicy. Dialog ten stuzy¢
ma rozwojowi transgranicznej wspélpracy
gospodarczej, w szczegélnoéci w branzy
transportowej i zdefiniowaniu koniecznych
uwarunkowan rozwoju w przysztosci. Co
roku przedsiewziecie wspieraja Minister-
stwo Gospodarki Brandenburgii i Urzad
Marszatkowski Wojewdédztwa Lubuskiego.

Polsko-niemiecka wspolpraca podczas
konferencji przyczynita sie réwniez do kilku
formalnych inicjatyw. Najbardziej mierzal-
nym efektem transgranicznych spotkar jest
utworzenie w czerwcu 2006 r. Europejskie-
go Ugrupowania Intereséw Gospodarczych
- Linia Kolejowa Berlin - Gorzéw. Uczest-

niczy w nim blisko 60 podmiotéw z obu
stron granicy. Ugrupowanie ma za zadanie
uruchomienie na linii z Gorzowa Wielko-
polskiego do Berlina bezposredniego pola-
czenia kolejowego. Innym waznym wyda-
rzeniem, ktére miato miejsce podczas XXVI
edycji Miedzynarodowych Wschodniobran-
denburskich Rozméw Transportowych, byto
podjecie wspdlnego polsko - niemieckiego
Apelu w sprawie przerwania polaczenia ko-
lejowego pomiedzy Kostrzynem a Berlinem
w listopadzie 2006r.

- Patrzqc z perspektywy kilkudziesieciu kon-
ferencji, ktore jako Izba zorganizowalismy moge
powiedziec Ze cieszq sie one duzq popularnosciq
wsréd przedsigbiorcow - potwierdza Stani-
staw Owczarek - Dyrektor Zachodniej Izby
Przemystowo-Handlowej. Miedzynarodo-
we Wschodniobrandenburskie Rozmowy
Transportowe to dla przedsiebiorcéw do-
skonata okazja, aby spotkac sie z gronem fa-
chowcow w swojej dziedzinie. W konferen-
cjach uczestnicza zaréwno przedsiebiorcy,
jak i przedstawiciele rzadéw Polski i Nie-
miec, reprezentanci Swiata nauki. To réw-
niez doskonala okazja na uzyskanie infor-
magcji z pierwszej reki na temat nowelizacji
przepiséw, nowinek technicznych itp. - Na
naszych konferencjach goszczq eksperci w swo-
ich dziedzinach, dzigki czemu uczestnicy zysku-

ja szanse wymiany informacji w obrebie swojej
dziatalnosci - méwi Dyrektor Owczarek.
Pierwsza tegoroczna konferencja odbyta
sie w marcu br w Gorzowie Wielkopolskim
i dotyczyla transgranicznej komunikacji lot-
niczej pomiedzy Wojewddztwem Lubuskim
i Brandenburgia.
Tomasz Molski

Plan konferencji na rok 2008:

25/26.06.2008
- 33. Miedzynarodowe Rozmowy Transportowe

Temat: ,Prognozy rozwoju miedzynarodowego trans-
portu towarowego do roku 2025 i wynikajace z tego wy-
magania w stosunku do infrastruktury — program akcyjny
Unii Europejskiej”
Miejsce: Collegium Polonicum, ul.
69-100 Stubice,

Kosciuszki 1,

15/16.10.2008
- 34. Miedzynarodowe Rozmowy Transportowe
Temat: ,Zintegrowane koncepcje komunikacji w trzech
euroregionach i rozwoj przestrzenny wspierajacy gospo-
darke i turystyke*
Miejsce:  Collegium Polonicum, ul. Kosciuszki 1,
69-100 Stubice,
19/20.11.2008
- 35. Miedzynarodowe Rozmowy Transportowe
Temat: ,Mosty kolejowe koto Frankfurtu n. Odra i We-
glinca - inwestycje ze szczegdlnymi wyzwaniami”
Miejsce:  Collegium Polonicum, ul. Kosciuszki 1,
69-100 Stubice,

Z zycia Izby

Przyjdz na szkolenie

raz z poczatkiem maja
rozpoczely sie pierw-

»

sze mnabory wnio-
skow w ramach Lubuskiego
Regionalnego Programu Ope-
racyjnego na lata 2007-2013. W
zwiazku z tym, Zachodnia Izba
Przemystowo-Handlowa wsp6l-
nie z Departamentem Lubuskiego
Programu Operacyjnego
Urzedu Marszatkowskiego Wojewo6dztwa

Regionalnego

Lubuskiego rozpoczeta w maju br. bezptat-
ne szkolenia dla przedsigbiorcéw. Spotka-

nia odbywaja sie na terenie calego
. wojewodztwa lubuskiego i sa
y, skierowane do beneficjentow
Priorytetu II LRPO Stymu-
lowanie wzrostu inwestycji
w  przedsiebiorstwach i
wzmocnienie potencjatu in-
westycyjnego, Dzialanie 2.1.
Mikroprzedsiebiorstwa.
Podczas blisko 3-godzinnych zaje¢, uczest-
nicy zapoznaja si¢ z celami programu,
typami projektow, ktére beda mogty by¢
rozpatrywane w w/w dziataniu oraz po-

tencjalnymi wysokosciami wsparcia, o kto-
re moga sie ubiegaé beneficjenci.

Opisujac w skrécie: Dzialania 2.1 Mikro-
przedsiebiorstwa majg za zadanie zwiek-
szenie konkurencyjnosci lubuskich mi-
poprawe
zdolnosci inwestycyjnej, unowoczeénienie

kroprzedsigbiorstw  poprzez

ich wyposazenia i sposobu funkcjonowania
na rynku. W ramach tego programu, przed-
siebiorcy moga sktadac projekty o wartosci
do 2 milionéw zlotych, przy czym maksy-
malna kwota refundacji inwestycji wynosi
50 procent catkowitych kwalifikowanych
wydatkéw w ramach projektu.

Nabor wnioskéw w ramach dziatania 2.1.
Mikroprzedsigbiorstwa ruszyt 14 maja br.

(TM)




Wielkie mozliwosci
wspoOlpracy

W dniach 9-10 czerwca br. w Centrum Konferencyjnym , Paradise” w Torzymiu odbedzie sie konferencja
miedzynarodowa nt.: ,Doswiadczenia we wspoétpracy gospodarczej w Euroregionie ,Pro Europa Viadrina”
i mozliwosci ich transferu do krajéw Europy Wschodniej”. Organizatorami konferencji sa: Zachodnia Izba Prze-
mystowo - Handlowa z Gorzowa W1lkp. i Euroregion ,Pro Europa Viadrina”. Patronat nad konferencja objeli
Wicepremier, Minister Gospodarki Waldemar Pawlak oraz Marszalek Wojewé6dztwa Lubuskiego Krzysztof

Szymarnski.

elem konferencji jest wymiana
‘ doswiadczen polskich i niemie-

ckich przedsiebiorcow, przedsta-
wicieli wladz regionalnych i lokalnych,
w zakresie transgranicznej wspotpracy
gospodarczej oraz okreslenie mozliwo-
Sci i szans rozwiniecia tej wspotpracy
z krajami Europy Wschodniej. - Konferen-

cja ta bedzie doskonatg promocjg mozliwosci
wspotpracy i porozumienia w kontaktach mie-
dzynarodowych oraz wzmocnieniem roli i po-
zycji samorzqdu gospodarczego na poziomie
regionalnym - moéwi Stanistaw Owczarek
- dyrektor Zachodniej Izby Przemystowo-
Handlowej w Gorzowie Wlkp.

W Konferencji swéj udzial zapowie-

dzieli politycy, przedstawiciele wiadz re-
gionalnych i lokalnych oraz przedsiebior-
cy z Polski, Niemiec, Biatorusi, Ukrainy
i Rosji. Serdecznie zapraszamy wszyst-
kich przedsiebiorcow do udziatu. Swéj
akces mozna potwierdza¢ pod numerem
telefonu: +48 (095) 728-73-13.

(TM)

1 dzien - 9 czerwiec 2008
09:30 - 10:00 godz.
e Rejestracja uczestnikow konferencji

e 10:00 - 10:40 godz. Powitanie gosci

Omoéwienie tematyki konferencji

- Prezes ZIPH Jerzy Korolewicz

- Marszatek Wojewodztwa Lubuskiego Krzysztof
Szymanski

- Wojewoda Lubuski Helena Hatka

- Starosta Powiatu Sulecinskiego Stanistaw Kubiak

e 10:40 - 11:00 godz.

- Ministerstwo Gospodarki - Sekretarz Stanu Adam
Szejnfeld
Temat: Perspektywa i kierunki rozwoju energe-
tycznego zabezpieczenia rozwoju gospodarki
polskiej.

e 11:00 - 11:20 godz.
- Krajowa Izba Gospodarcza - Sekretarz Generalny
Jerzy Bujok
Temat: Wspieranie przedsiebiorcow  polskich
w rozwijaniu kontaktéw gospodarczych ze
Wschodem poprzez wykorzystanie srodkéw eu-
ropejskich.

e 11:20 — 11:40 godz.
- Zachodnia Izba Przemystowo-Handlowa - Dyrek-
tor Stanistaw Owczarek
Temat: Do$wiadczenia ZIPH w transgranicznej
wspotpracy okotobiznesowey.

e 11:40 - 12:10 godz. - Przerwa kawowa

e 12:10 - 12:30 godz.
- |HK Ostbrandenburg - Prezydent Dr Ulrich Miller
Temat: Doswiadczenia IHK Ostbrandenburg we
wspotpracy gospodarczej na pograniczu polsko—
niemieckim (na przyktadzie EWE)

e 12:30 - 12:50 godz.
- Przedstawicielstwo Handlowe Federacji Rosyjskiej
w Polsce - Dr Nikotaj Zachmatow
Temat: Prowadzenie dziafalno$ci gospodarczej
(wymiany handlowej) z uwzglednieniem praw-
nych aspektoéw na rynku rosyjskim.

e 12:50 — 13:10 godz.
- Przewodniczacy Komitetu Wykonawczego Obwo-
du Homelskiego Aleksander Jakobson
Temat: Prowadzenie dziafalno$ci gospodarczej
(wymiany handlowej) z uwzglednieniem praw-
nych aspektow na rynku biatoruskim.

e 13:30 -13:30 godz.

- Ambasada Ukrainy w Polsce - Ambasador Nad-
zwyczajny i Petnomocnik Ukrainy w Rzeczypo-
spolitej Polskiej Olexander Motsyk
Temat: Prowadzenie dziafalno$ci gospodarczej
(wymiany handlowej) z uwzglednieniem praw-
nych aspektow na rynku ukraifiskim.

e 13:30 - 13:50 godz.
- Pellet—Art Sp. z 0.0. - Prezes Eugeniusz Gosiew-
ski
Temat: Do$wiadczenia w wykorzystaniu Srodkow
europejskich w budowaniu nowoczesnego przed-

siebiorstwa i mozliwo$ci wspofpracy zagranicznej
na przyktadzie Pellet Art Sp. z o0.0. z Gorzowa
Wikp.

e 13:50 — 14:10 godz.
- Gedia Polska Sp. z 0.0. - Dyrektor Zbigniew Paru-
szewski
Temat: Gedia Polska Sp. z 0.0. jako przyktad funk-
cjonowania wspofpracy transgranicznej duzych
koncernow miedzynarodowych w wojewodztwie
lubuskim.

e 14:10 - 14:30 godz.
- Mestil Sp. z 0.0. - Prezes Zarzadu Zbigniew Rudo-
wicz
Temat: Doswiadczenia wspofpracy gospodarczej
w rejonie przygraniczym i mozliwo$ci wykorzysta-
nia ich w innych rejonach $wiata.

e 14:30 — 14:50 godz.

- Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo S.A.
Oddziat w Zielonej Gorze - Dyrektor Oddziatu
Marek Dobryniewski
Temat: Mozliwo$ci wspofpracy w regionie przygra-
nicznym w zakresie zabezpieczenia energetycz-
nego.

e 14:50 - 15:50 godz. - Lunch

e 15:50 — 17:30 godz.
- Gielda kooperacyjna
Branze: - spozywcza, - metalowa,
- drzewna, - transportowa
e 17:30 godz. - bankiet



2 dzien - 10 czerwiec 2008
e 09:00 - 09:30 godz.
- Rejestracja uczestnikow konferencji

® 09:30 — 09:50 godz.
- Powitanie gosci - Wiceprezes Krzysztof Konono-
wicz

® 09:50 — 10:10 godz.
- Euroregion Pro Europa Viadrina - Prezydent Mar-
tin Patzelt
Temat: Doswiadczenia Euroregionu ,Pro Europa
Viadrina” we wdrazaniu programéw UE

© 10:10 - 10:30 godz.
- Euroregion ,Pro Europa Viadrina”
Krzysztof Szydtak
Temat: Partnerstwo samorzadow lokalnych w Eu-
roregionie ,,Pro Europa Viadrina”.

- Dyrektor

e 10:30 - 10:50 godz.
- Kostrzynsko — Stubicka Specjalna Strefa Ekono-

miczna - Prezes Krzysztof Dotganow
Temat: KSSSE sitg napedowa nowoczesnosci
w gospodarce wojewddztwa lubuskiego i wspot-
pracy z gospodarkg Swiatowa.

® 10:50 - 11:20 godz. - Przerwa na kawe

® 11:20 - 11:40 godz.
- Homelska Strefa Ekonomiczna
Temat: Bezpieczne inwestycje na rynku biaforu-
skim réznice w prawodawstwie biatoruskim i pol-
skim.

e 11:40 - 12:00 godz.
- ICT Poland Sp. z 0.0. - Dyrektor Michat Wrembel
Temat: Na co moze liczy¢ inwestor podejmujac sie
inwestycji w KSSSE na przyktadzie ICT Poland
Sp. z 0.0. w Kostrzynie.

e 12:00 — 12:15 godz.
- Podpisanie porozumienia pomigdzy strefami

12:15 - 12:45 godz.

- Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego
- Dyrektor Biura Samorzadu Wojewodztwa Lubu-
skiego w Gorzowie Wlkp. Katarzyna Chmiel

Temat: MoZliwosci dalszego umacniania wspot-
pracy  pomigdzy  wojewodztwem  lubuskim
a Brandenburgia w perspektywie budzetowej
2007 - 2013.

® 12:45 - 13.00 godz.

Podsumowanie konferencji

- Prezes ZIPH Jerzy Korolewicz

- Prezydent Euroregionu PEV Martin Patzelt

® 13.00 - 14.00 godz. - Lunch

® 14:00 - 17:00 godz.

- Dla chetnych uczestnikéw konferencji wizyta
w zakltadzie Pellet Art Sp. z 0.0. lub Moltech Pol-
ska Sp. z 0.0.

Posiedzenie komisji Unii Izb Eaba/Odra w Gorzowie Wlkp.

Izba wyrozniona

W dniach 2-3 czerwca Zachodnia Izba Przemystowo-Handlowa bedzie gospodarzem posiedzenia komisji ds.

transportu Unii Izb £aba/Odra.

erytorycznie dziatania Unii Izb
koncentruja si¢ na transporcie,
ochronie $rodowiska oraz na

projektach finansowanych ze $rodkow
Unii Europejskiej. Na pierwszym pla-
nie postawiono integrowanie sie regionu
w szczegodlnosci poprzez rozbudowe infra-
struktury komunikacyjnej oraz pomoc dla

partneréw polskich i czeskich w dostoso-

waniu sie do dyrektyw Unii Europejskiej.

Na dzisiaj Unie Izb taby/Odry tworzy
ponad 30 izb przemystowo-handlowych,
ktére poprzez wspodtprace swiadcza po-
nadnarodowe ustugi dla przedsiebiorcow.
Unia obejmuje swoim dzialaniem ponad
600 tysiecy przedsiebiorcéw zrzeszonych
w izbach przemyslowo-handlowych -
czlonkach Unii Izb Laby/Odry.

Daut:ch-
land

@ Gorzow WIkp.

Polska

=

Ceska Republika

Zachodnia Izba Przemystowo-Handlo-
wa w Gorzowie Wlkp. jest cztonkiem Unii
Izb taba/Odra od kwietniu 2007., a po-
czawszy od wrzesnia 2007 Prezes ZIPH, Je-
rzy Korolewicz, jest cztonkiem Prezydium
tej organizacji. Dzieki tej przynaleznosci,
Zachodnia Izba Przemystowo-Handlowa
oferuje dla swoich czlonkéw szereg uslug,
takich jak: pomoc w aplikacji srodkéw unij-
nych, organizacja gietd kooperacyjnych
i seminariéw, organizacja misji gospodar-
czych oraz umozliwia zainteresowanym
wspolprace w miedzynarodowych gru-
pach roboczych dotyczacych srodowiska,
transportu, i turystyki.

W przeddzien posiedzenia, w ponie-
dziatek 2 czerwca, uczestnicy konferencji
beda mieli okazje zapozna¢ sie z najciekaw-
szymi zabytkami Gorzowa Wielkopolskiego.
We wtorek 3 czerwca rozpoczng sie obrady
komisji ds. transportu Unii Izb/taba Odra.
W programie znajda sie miedzy innymi te-
maty zwigzane z transportem towaréw kole-
ja zelazna w Polsce oraz prezentacja projektu
europejskiego - III Paneuropejski Korytarz
Transportowy determinantg rozwoju regio-
nalnego”. Podczas posiedzenia dojdzie tez
do opracowania katalogu stanowisk ,,Mosty

przez Labe i Odre”. (TM)
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Szefie, jesteS wspanialy!

Swietna znajomo$¢ branzy i umiejetnosci organizacji pracy to cechy, jakimi odznacza si¢ dobry szef zdaniem re-

spondentow GfK Polonia. Prawie 60 procent Polakéw uwaza, ze dobry menedzer powinien przede wszystkim

znac branze, w ktorej dziata. Poza tym cenimy u szeféw: sprawno$¢ w organizacji pracy, inteligencje emocjonal-

na - umiejetnos¢ pracy w zespole, a takze umiejetnos¢ dostrzegania talentéw i najlepszych pracownikéw. Nieco

mniej licza sie zdolnosci analityczne szefa, na ktore zwraca okoto ¥4 Polakow.

alezy zaczac od tego, ze cztowiek

nie rodzi si¢ liderem. Staje sie

nim w trakcie swego zycia, za-
zwyczaj konsekwentnie na to pracuje. Jest
to pocieszajace dla wielu adeptéw sztuki
menedzerskiej lub przysztych wlascicieli
firm, ktérzy zastanawiajq sie, jak zdoby¢
autorytet swoich podwtadnych. Warto pa-
mietaé, ze wazniejsze jest to, co przywodca
robi, czyli jak zarzadza pracownikami, jak
funkcjonuje, jak sprawdza sie w trudnych
sytuacjach, jakie stosuje narzedzia moty-
wacyjne, od tego kim jest.
Istnieje wiele umiejetnosci, nazywanych
miekkimi, ktére potrzebne sa kazde-
mu szefowi do tego, by moéc sprawnie
iz sukcesem kierowac ludzmi. Wprawdzie
w réznych branzach cenione beda odmien-
ne umiejetnosci - w zespolach handlowych

oczekuje sie od szefa przede wszystkim

tego, zeby tworzyt zgrany zesp6t i moty-
wowat pracownikéw do duzej aktywnosci
i osiagania wysokich wynikéw, zas§ w ze-
spolach projektowych najwazniejsze jest,
by szef umial sprawnie rozdziela¢ zadania
zgodnie z kompetencjami poszczegdlnych
cztlonkéw zespotu, a nastepnie wyegze-
kwowat ich wykonanie. Jednak bez wzgle-
du na branze, kazdy kompetentny szef
powinien posiada¢ pewne umiejetnosci,
ktére decyduja w duzej mierze o sukcesie.

Zarzadzanie ludZmi

Zarzadzanie pracownikami wymaga nie
tylko znajomosci danej branzy. Réwnie
wazna jest wiedza na temat kierowania
ludZzmi, a co najwazniejsze sposéb zarza-
dzania. Dobry szef zna swoj zesp6t. Potrafi
przyjrze¢ sie nie tylko grupie, ktéra zarza-
dza, ale i kazdemu z pracownikéw z osob-

na. Tworzac zespot kieruje sie umiejetnos-
ciami pracownikéw, ale réwniez rola jaka
dana osoba pelni w grupie. Wyobrazmy
sobie zespot skladajacy sie z dziesieciu
0s6b, w ktérym czterech pracownikéow to
osoby majace predyspozycje do pelnienia
roli w grupie , nieformalnego lidera”. Do-
bierajac tak grupe mozemy spodziewac sie
wiekszego chaosu i rywalizacji o pozycje,
niz preznie pracujacego zespotu. Profesjo-
nalny szef wie, ze pracownik, ktéry nie
osigga najwyzszych wynikoéw, ale pelni
role , czlowieka grupy”, jest mocnym og-
niwem zespotu. Umie zastosowac rézne
metody dzialania wobec réznych ludzi
i dostosowac¢ zadania do czlowieka. Zna
swoich pracownikow, wie, jaki poziom
fachowosci reprezentuja, co jest dla nich
wazne i skad czerpiag motywacje do pracy.
Dzieki tej wiedzy potrafi budowac zdrowe
relacje, a co najwazniejsze wie, jak kaz-
dego pracownika motywowac do lepszej
i bardziej wydajnej pracy. Dobry szef nie
uwaza, ze zna sie na wszystkim najlepie;j.
A nawet, jesli w glebi ducha jest przeko-
nany, ze tak wlasnie jest, to daje szanse
swoim pracownikom na wykazanie sie
i rozwdj. Pamietaj - dobrego szefa poznaje
sie po tym, jak ludzie pracuja wtedy, gdy
go nie ma w poblizu.

Zarzadzanie czasem

Zarzadzanie pracownikami to réwniez za-
rzadzanie ich czasem w trakcie wykonywa-
nia zawodowych obowigzkéw. Podstawo-
wa umiejetnoé¢ dobrego szefa to zdolnos¢é
do zorganizowania pracy i skutecznego
zarzadzania czasem podwladnych tak, aby
praca byla wykonana jak najlepiej w jak
najkrétszym czasie. Nie zapominaj - czas
to pienigdz. Nie mozna dobrze zarzadzac
czasem innych, jesli nie opanowalo sie
sztuki organizacji wlasnych zajeé. Trzeba
pamietacd, Ze w nowoczesnym zarzadzaniu
wartos¢ pracownika przestala by¢ okresla-
na jedynie na podstawie rezultatéw jego
dziatania. Dzi$ liczy sie rezultat osiagniety



w okresdlony czasie. Dobry pracownik to
nie ten, ktéry realizuje postawione cele,
ale ten, ktory realizuje je szybciej niz inni.
Kompetencja zarzadzania czasem nie jest
stala i mozna ja modyfikowaé. Rozwoj
umiejetnodci  skutecznego zarzadzania
czasem wymaga determinacji i zaangazo-
wania. Skuteczny szef nim wyda polece-
nie, najpierw musi sam ustali¢ cele, ktére
ma osiggnac jego zespdt i stworzy¢ plan
realizacji celéw. Cele powinny by¢: kon-
kretne, mierzalne, ambitne, realistyczne
i co najwazniejsze okreslone w czasie. Tyl-
ko takie cele maja charakter motywujacy
do podjecia wysitku, jednoczeénie pozo-
staja mozliwe do realizacji, a po osiggnie-
ciu - daja pracownikowi poczucie sukcesu
i kompetencji. Oprécz wyznaczania celow
kluczowe jest ustalenie zadan i okreslenie
ich waznoséci, to pozwala na skuteczne,
a nie automatyczne planowanie dziatan.
Dobry szef sztuke zarzadzania czasem po-

winien mie¢ opanowang perfekcyjnie.

Umiejetnos$é delegowania

Dobry szef musi opanowaé najtrudniej-
szy psychologicznie proces - nauczy¢
sie delegowaé kompetencje. Wymaga to
dojrzatosci. Delegowanie jest sztuka, kto-
rej rbwniez mozna sie nauczy¢. Dojrzaty
szef potrafi okresli¢ zadania, wlasciwie
oceni¢ zdolnosci czlonkéw zespotu, a na-
stepnie powierzy¢ im adekwatne zadania
i powstrzymac sie od nadmiernej kontroli
procesu wykonywania pracy, kontrolujac
jedynie efekt. Wymaga to zaufania do swo-
ich wyboréw oraz doskonatej znajomosci
kompetencji swoich pracownikéw. Profe-
sjonalny szef potrafi odrézni¢ delegowa-
nie od pozbywania sie obowigzkéw. Wie,
ze pelnomocnictwo, ktére daje, nie zwal-
nia go z opieki merytorycznej nad osoba
upowazniong do realizacji zadan. Jednak
zdaje sobie sprawe, iz osobie delegowanej
daje mozliwos¢ wykazania sie, rozwija jej
umiejetnosci i kompetencje, pozwala na
kreatywnos¢ oraz motywuje.

Autorytet

Autorytet szefa bierze sie z kompetencji
i wiedzy oraz umiejetnoéci interpersonal-
nych, ktére posiada. Umiejetnos¢ budo-
wania zdrowych relacji z podwladnymi
to dobra znajomos¢ procesu komunikagji.
Dobry szef to taki, ktéry nie boi sie odpo-
wiedzialnoéci. Jego oczy skierowane sa ku
przyszlodci. Jest zaangazowany w swoja
prace, potrafi stucha¢ innych, radzi sobie
w sytuacjach konfliktowych. Wyraza uzna-

nie i docenia, kiedy tylko ludzie na to za-
stuguja. Ma dla pracownikéw czas, szanuje
ich zdanie i bierze je pod uwage przy po-
dejmowaniu decyzji. Jego zachowanie jak
i wizerunek musi by¢ spéjne. Mimo swojej
niekwestionowanej przewagi, powinien
traktowaé osoby po partnersku i nie po-
zwala¢ sobie na okazywanie swojej wyz-
szosci. Takie zachowania buduja w oczach

podwladnych szacunek i autorytet.

Sztuka porozumiewania

Dobry szef przede wszystkim ma opano-
wang sztuke porozumiewania sie. Zna
doskonale proces komunikowania si¢ oraz
narzedzia komunikacyjne, ktére umozli-
wiaja mu budowanie pozytywnych relacji
z podwladnymi. Potrafi rozrézni¢ relacje
zawodowe od relacji prywatnych. Jego
mocng strong jest umiejetno$¢ czynnego
sluchania, szybkie okreslenie potrzeb pra-
cownika i umiejetne przekazanie informa-
cji. W sytuacjach trudnych potrafi w spo-
sob profesjonalny przekaza¢ informacje
zwrotng, nawet jezeli ma to by¢ informacja
o bledach pracownika, tak by pracownik
mial $wiadomoé¢ zlego wykonania za-
dania, ale jednocze$nie motywuje go do
dalszej pracy. Umiejetne wyrazanie nieza-
dowolenia tak, by nie naruszy¢ tozsamosci
pracownika i nie spowodowaé poczucia
winy, ktére dziata bardzo destrukcyjnie na
kazdego czlowieka i nie daje pozadanych
efektéw, to sztuka, ktéra powinien kazdy
szef opanowac.

Kierowanie ludzmi, tak by by¢ postrzega-
nym jako dobry szef z ogromnym autory-
tetem, to nie tylko znajomos¢ branzy, ale
przede wszystkim umiejetnos¢ i kompeten-
cje zarzadzania ludZmi oraz szereg szkoleri
z zakresu komunikacji interpersonalnej,
etykiety biznesowej, sztuki budowania au-
torytetu, negocjacji, kreowania wizerunku,
zarzadzania czasem oraz radzenia w sy-
tuacjach stresowych. Dobry szef powinien
kierowac sie zasadg ,Kieruj ludzmi tak, jak
sam chciatbys by¢ kierowany”.

Sylwia Majewska - trener biznesu

Profi Biznes Group

Sylwia Majewska

jest trenerem biznesu, rozwoju osobi-

stego, umiejetnosci medialnych, prezen-
tacyjnych i interpersonalnych. Prowadzi
szkolenia dla menedzeréw, kadry kierow-
niczej i pracownikéw dzialéw handlo-
wych, administracyjnych firm w zakresie
skutecznej komunikacji interpersonalnej,
psychologii sprzedazy, psychologii ob-
stugi klienta, kreowania wizerunku bi-
znesowego 1 politycznego. Specjalizuje
si¢ w prowadzeniu treningdw umiejetno-
$ci handlowych, w zagadnieniach komu-
nikacji niewerbalnej i interpersonalnej,
profesjonalnej obstudze klienta, etykiety
biznesowej, protokotu dyplomatyczne-
go, wystapienn publicznych, kreowania
wizerunku oraz treningu medialnego.
Ukonczyta Wydzial Nauk Ekonomicz-
nych na Uniwersytecie Szczeciriskim
oraz Uniwersytet Wroctawski Komuni-
kacja i kreowanie wizerunku publicznego.
Absolwentka Akademii Dyplomatycznej
Polskiego Instytutu Spraw Miedzynaro-
dowych w Warszawie, w zakresie pro-
tokolu dyplomatycznego. Wykladowca
Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu.
Doswiadczenie zawodowe zdobywata
w amerykarnskiej firmie American Real
Esteta, Agencji reklamowej ART-FLASH
i w firmie szkoleniowej PERSONALITY
TRAINING STUDIO w Warszawie.




Rzetelny partner w biznesie

Bank po raz kolejny znalazl sie¢ w prestizowym gronie Gazel Biznesu 2007, czyli wsréd przedsie-
biorstw, ktoére osiagaja bardzo dobre wyniki finansowe, dynamicznie si¢ rozwijaja oraz sa rzetel-
nymi partnerami w biznesie.

an.kl niezbyt Wlelkle’ szybk¥e gosci. I cho¢ wiodacym tematem byta

1 m(?zwykle czujne, a}by WIaZIe atastrofa zasilania, ktéra poprzednie-
potrzeby uciec przed drapieznikiem. Ile go dnia dotknela region, to uczestnicy
“TSPéh_lego ma wspblczesna fn.fma .éred- chetnie wzieli udziat réwniez w dyskusiji
niej wielkosci z gazela? Tyle, ile biznes panelowej na inne tematy. Rozmawiano
z walka o dominacjg, lub chocby prze- pieniadzach, a wlasciwie o tym, skad
trwanie W.SI'(.)d. bezwzglednych 1CZeSt0 o waigé, aby przyspieszy¢ rozwdj firm
znacznie sﬂmqszych ‘konkurento'w. i instytucji. Wiodacym tematem byly

Z punktu widzenia , Pulsu Biznesu”, ., qugze pomocowe Unii Europejskiej.

gazela to firma $redniej wielkoéci, ktéra Gale podobnie jak w zeszlym roku
dzieki niezwykle dynamicznemu roz- ., o1vadzit Maciej Dowbor. Natomiast
wojowi doskonale daje sobie rade wsréd nagrode dla banku tym razem odebrat

nawet znaczme W}G;k.szyc‘h konkuren- Krzysztof Kowalczyk, dyrektor regionu
tow. W razie zagrozenia z ich strony, po Stargard i Szczecin

prostu ucieka do przodu. Gazela Bizne- Oprécz ,Pulsu Biznesu”, podobne

su ma jeszcze jedna ceche, ta cechq jest zestawienia, dynamicznie rozwijaja-

nieskazitelna reputacja, uczciwo$é wo- cych sie firm, opracowuja takze gazety

bec kontrahentéw i pracownikow. ~ w Danii, Szwedji, Estonii, Rosji, Chorwa-
Nagrody zostaly wreczone na Gali Gji oraz na Litwie i Eotwie.

Dlacze.go'Gazela B.iznf:su? ZWi?' czesnym. Na uroczystoé¢ przybylo 200

GBS w Barlinkupo raz kolejny zasilil grono
Gazel Biznesu 2007. Potwierdza si¢, ze bank Gazel Biznesu 2007, ktéra odbyla sie Eliza Chojnacka

jest dobrym partnerem w interesach. 9 kwietnia 2008 r. w Teatrze Wspol-
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Oferta Ubezpieczenia Benefit
dla Cztonkéw ZIPH

Zakres ubezpieczenia Dodatkowe Wyplata
Lp. informacje Swiadczenia
1 Zryczaltowane koszty pogrzebu Ubezpieczonego 27.000 7t
2 Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego wypadku 97.000 zt
(obejmuje $wiadczenie z tytutu zryczattowanych kosztow
pogrzebu Ubezpieczonego)
3 Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku wypadku w ruchu ladowym, 114.500 z1
wodnym lub powietrznym ( obejmuje §wiadczenie z tytutu
zryczattowanych kosztow pogrzebu Ubezpieczonego oraz Smierci
Ubezpieczonego w wyniku Nieszczgsliwego wypadku)
4 Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku wypadku w ruchu ladowym, 114.500 7t
wodnym lub powietrznym PRZY PRACY (obejmuje §wiadczenie
z tytutu zryczattowanych kosztow pogrzebu Ubezpieczonego oraz
$mierci Ubezpieczonego w wyniku Nieszczgsliwego Wypadku)
5 Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku zawatu migsnia sercowego 97.000 7t
lub udaru mézgu ( obejmuje §wiadczenie z tytutu $mierci
Ubezpieczonego)
6 Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku wypadku przy pracy 97.000 71
7 Trwaty uszczerbek na zdrowiu w wyniku Nieszczgsliwego Dodatkowo wyptacane 280 7t *
Wypadku za kazdy 1% trwatego uszczerbku) jest:
7.000 zt za protezy
7.000 zt za przeszkolenie
zawodowe
8 Trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w wyniku zawatu | Dodatkowo wyptacane 280 7t *
mig$nia sercowego lub udaru mézgu ( za kazdy 1% trwatego jest:
uszczerbku) 7.000 zt za protezy
7.000 zt za przeszkolenia
zawodowe
0] Zryczaltowane koszty pogrzebu matzonka Ubezpieczonego 9.000 7zt
10 Smier¢ matzonka w wyniku nastepstwa Nieszczesliwego 18.000 zt
Wypadku
(obejmuje $wiadczenie z tytutu zryczalttowanych kosztow
pogrzebu Matzonka Ubezpieczonego)
11 Smier¢ malzonka w nastepstwie wypadku komunikacyjnego 22.500 7zt
12 Zryczattowane koszty pogrzebu dziecka Ubezpieczonego 2.700 zt
13 Zryczattowane koszty pogrzebu rodzicow i tesciow 1.800 zt
14 Jednorazowe $wiadczenie dla kazdego dziecka z tytulu §mierci 4.000 zt
Ubezpieczonego
15 Urodzenie dziecka 1.000 zt
16 Urodzenie martwego dziecka 2.000 zt
17 Powazne zachorowanie Ubezpieczonego 4.000 zt
eracje chirurgiczna Ubezpieczonego ( max. kwota
18 | Operacje chirurgiczna Ubezpi g k 5.000z
eczenie szpitalne Ubezpieczonego w wyniku choroby do
19 |L i italne Ubezpi iku choroby do 14 50 z
dnia pobytu w szpitalu
eczenie szpitalne Ubezpieczonego po niu pobytu w szpitalu
20 L i italne Ubezpi 14 dni b ital 50 z
w wyniku choroby ptatne od 3 dnia
21 Leczenie szpitalne w wyniku Nieszczesliwego Wypadku Kom. 75 71
przez okres pierwszych 14 dni ( za kazdy dzien)
Leczenie szpitalne Ubezpieczonego po 14 dniu pobytu w szpitalu
22 50 z
w wyniku Nieszczesliwego Wypadku Kom.
23 Leczenie szpitalne na wypadek pobytu Ubezpieczonego w szpitalu Zgodnie 7z OWI 25 7t
uzdrowiskowym
24 Pobyt na OIOM przez 14 dni w wyniku wypadku 75 7zt
komunikacyjnego
RAZEM 39,00 ZL.
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Pomnoz Swoje oszczednosci. Z nami zarobisz nawet 8% rocznie!
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